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Introduccion

Que la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México, establece que la Mejora
Regulatoria y el Gobiemo Digital son instrumentos de desarrollo; por lo que es necesario
implementar de manera permanente, continua y coordinada normas, actos, procedimientos y
resoluciones, a fin de promover politicas publicas relativas al uso de las tecnologias de la
informacion e impulsar el desarrollc econémico del Estado de México, mediante el
establecimiento de los mecanismos para que los tramites, servicios, actos y procesos
administrativos, comunicaciones y procedimientos de la regulacion estatal sometida al proceso
de mejora regulatoria, puedan ser gesfionados con el uso de las tecnologias de la informacién
y comunicacion.

Que las Instituciones de Educacion Superior de control estatal requieren por la propia dinamica
del servicio, la constante revisién y, en su caso, la adecuacién respectiva para lograr la mejora
continua de los servicios que se ofertan al publico; por ello, se ha establecido como politica
publica basica la Mejora Regulatoria, que promueva la eficiencia y eficacia gubermnamentali,
favoreciendo la transparencia y el apego a la legalidad, para la modificacion, actualizacién de
disposiciones legales vigentes, la desregulacion o eliminacion de las mismas y la creacién de
nuevas regulaciones buscando con ello, subsanar los vacios juridico-administrativos existentes,
implementando de manera permanente, continua y coordinada normas, actos y procedimientos
a fin de fortalecer el ejercicio de la administracién publica Estatal, ajustandose a lo dispuesto en
la ley en la materia.

Que uno de los objetivos de la administracion estatal es constituirse como una entidad
vanguardista que salvaguarde los principios de competitividad, eficiencia y eficacia
administrativa, transparencia, rendicién de cuentas y gobierno digital, para una o6ptima
sistematizacion de informacién y comunicacién. Lo anterior, permitira consolidar al Estado de
México como un gobierno cercano a los mexiquenses, a través de las plataformas de acceso
para la consulta publica y como estrategia integral de un estado de gobernanza regulatoria,
garantizando que los beneficios de las regulaciones sean superiores a sus costos.

Que uno de los objetivos de la Ley General de Mejora Regulatoria es, entre otros, establecer |a
obligacion de las autoridades de todos los érdenes de gobierno, para que en el ambito de su
competencia, implementen politicas publicas de mejora regulatoria para el perfeccionamiento
de las regulaciones y la simplificacién de tramites y servicios, asi como establecer la obligacion
para establecer los mecanismos con la finalidad de facilitar los tramites y la obtencién de
servicios, incluyendo el uso de tecnologia de la informacion.

La sociedad mexiquense exige de su gobiemo cercania y responsabilidad para lograr con
hechos, obras y acciones, mejores condiciones de vida y constante spjaridad; para ello es
necesaria la construccién de un gobierno eficiente y de resultados, cjfiya premisa fundamental
es la generacion de acuerdos y consensos para la solucion de las demandas sociales.

En concatenaci6n a lo anterior, la Ley para la Mejora Regulatoria del Estado de México ¥ Sus
Municipios, busca generar la mejora integral, continua y permanenté de la regulacion estatal
y municipal que, mediante la coordinacién entre las autoridades \de mejora regulatoria y
los poderes del Estado, los ayuntamientos y la sociedad civil, dé lugar a un sistema integral
de gestion regulatoria.

Ademas de otorgar certidumbre juridica sobre la regulacién, transparencia al proceso regulatorio
y. continuidad a la mejora regulatoria; fomentando asi, una cultura de gestion gubernamental
ara la atencién al ciudadano, que coadyuve para que sea mas eficiente la administracién
iblica, eliminando la discrecionalidad de los actos de autoridad. En este sentido, el Programa
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Anual de Mejora Regulatoria es una herramienta para promover que las Regulaciones, Tramite
y Servicios de los Sujetos Obligados cumplan con el objeto de la referida Ley.

La solidez y el buen desempefio de las instituciones gubernamentales tiene como base las
mejores préacticas emanadas de la permanente revisidn y actualizacién de las estructuras
organizacionales y sistemas de trabajo, de los tramites y servicios que contemplen |a
desregulacién y simplificacion de controles preventivos eficientes y del establecimiento de
sistemas de gestion de calidad; es por ello que la Universidad Mexiquense de! Bicentenario
debe implementar los procesos de mejora regulatoria y simplificacién de tramites.

Atento a ello, el Programa Anual de Mejora Regulatoria de la Universidad Mexiquense del
Bicentenario 2022, est4 orientado a contribuir al proceso de perfeccionamiento constante e
integral del marco juridico y regulatorio; dar bases para la actualizacién permanente de
normas y reglas que sirvan para lograr la simplificacion de tramites y brindar una mejor
atencién al usuario en la prestacion de los servicios, mediante una regulacion de calidad que
promueva la competitividad, a través de la eficacia y la eficiencia gubernamental, creando
los instrumentos necesarios que garanticen la aceptacion y una adecuada comprension
por parte del usuario, siendo un instrumento de planeacién y transparencia, que tiene por
objeto propiciar las bases para la actualizacion permanente de normas y reglas; para lo
cual, es indispensable establecer los objetivos, lineas de accion y actividades especificas.

Asi, la Universidad Mexiquense del Bicentenario se ha propuesto como metas a corto plazo la
implementacién de acciones en materia regulatoria en beneficio de los usuarios y la poblacién
en general, dotando de eficacia y eficiencia gubernamental todo su actuar: atento a elio este
Organismo Publico Descentralizado, trabaja en la mejora continua, integral y permanente de la
regulacién normativa para dar lugar a un mejoramiento de gestion administrativa que esté regida
por los principios de maxima utilidad para la comunidad universitaria, como lo es la reduccidn o
simplificacién de tramites, servicios y procesos administrativos, en el afan de mejorar el
desempefio buscando la eficiencia y eficacia; ademas de ampliar las mejores practicas en
materia regulatoria, mejorando la atencién al ciudadano, detonando fa competitividad y
eliminando costos o requisitos innecesarios impulsando el bienestar general de caiidad.

Por lo que en cumplimiento a la Ley para la Mejora Regulatoria del Estado de México y sus £
Municipios, la Universidad Mexiquense del Bicentenario emite el Programa Anual de Mejora v/
Regulatoria 2022, trabajando en la mejora integral, continua y permanente de ia regulacion para
dar lugar a un sistema integral de gestién regulatoria que esté regido por los principios de
maxima utilidad para la sociedad vy la transparencia.
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El Programa Anual de Mejora Regulatoria de la Universidad Mexiquense del Bicentenario, tiene
su sustento juridico en ios siguientes ordenamientos legales:

Fundamento Juridico
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos

Articulo 26, Corresponde al Estado la rectoria del desarrollo nacional para
garantizar que éste sea integral y sustentable, que fortalezca la Soberania de la
Nacion y su régimen democratico y que, mediante la competitividad, el fomento del
crecimiento econémico y el empleo y una mas justa distribucién del ingreso y ia
riqueza, permita el pleno ejercicio de la libertad y la dignidad de los individuos,
grupos y clases sociales, cuya seguridad protege esta Constitucién. La
competitividad se entendera como el conjunto de condiciones necesarias para
generar un mayor crecimiento econdmico, promoviendo la inversién y fa generacion
de empleo.

Parrafo reformade DOF 28-06-1999, 05-06-2013

A fin de contribuir al cumpfimiento de los objetivos sefalados en los parrafos
primero, sexto y noveno de este articulo, las autoridades de todos los érdenes de
gobierno, en el ambito de su competencia, deberan implementar politicas pliblicas
de mejora regulatoria para la simplificacién de regulaciones, tramites, servicios y
demas objetivos que establezca la ley general en la materia.

Parrafo adicionado DOF 05-02-2017
Articulo reformado DOF 03-02-1983 /
Krticulo 73. El Congreso tiene facuitad:

XXIX-Y. Para expedir la ley general que establezca los principios y bases a los que
deberan sujetarse los 6rdenes de gobierno, en el ambito de sus respectivas
competencias, en materia de mejora regulatoria;

Fraccién adicionada DOF 05-02-2017

Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de México.

Articulo 139 Bis.-La Mejora Regulatoria y el Gobierno Digital son instrumentos de
desarrollo. Es obligatorio para el Estado y los municipios, sus d
y organismos auxiliares, implementar de manera permanentq continua y
coordinada sus normas, actos, procedimientos y resoluciones, ajustindose a las
disposiciones que establece esta Constitucién, a fin de pro
publicas relativas al uso de las tecnologias de la informacién

impulsar el

incluyan todos los trdmites y servicios de la administracion publica, atendiendo
las disposiciones relativas a la proteccion de datos personales y acceso a la
informacién publica que la ley en la materia disponga, con el objetivo de
generar certeza, seguridad juridica y facilitar su cumplimiento mediante el uso
de las tecnologias de la informacion y comunicaciones. La inscripcién en el
registro y su actualizacion sera obligatoria para todas las dependencias de las
administraciones publicas estatal, municipal y organismos auxiliares, en los
terminos que sefiale la ley de la materia.

desarrollo econdmico del Estado de México.
La Ley establecerd la creacion de registros estatales ¥y minicipales que '
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Ley Orgénica de la Administracién Publica de Estado de México.

Articulo 6.- Ei Gobernador del Estado designara las dependencias del Ejecutivo
Estatal que deberan coordinarse, tanto con las dependencias y entidades de la
Administracién Publica Federal, como con las administraciones municipales.

Articulo 13.- Las dependencias del Ejecutivo y los organismos auxiliares a que se
refiere el articulo 45 de esta Ley, deberan conducir sus actividades bajo el principio
de igualdad de género, en forma programada y con base en las politicas,
prioridades y restricciones que establezca el Gobierno del Estado, para el logro de
los objetivos y metas de los planes de Gobierno.

Asimismo, promoveran que sus planes, programas y acciones, sean realizados con
perspectiva de género y crearan Unidades de Igualdad de Género y Erradicacion
de ia Violencia, adscritas orgénicamente a la persona titular de la dependencia u
organismo auxiliar correspondiente.

De igual forma, deberan implementar un programa permanente, coordinado y
continuo de Mejora Regulatoria y Gobierno Digital, conforme a las reglas que
establecen las leyes y demads disposiciones de dichas materias.

Articulo 14.- Las dependencias del Ejecutivo, estaran obligadas a coordinar entre
si sus actividades y a proporcionarse la informacion necesaria cuando el ejercicio
de las funciones asi lo requiera.

Articulo 38 Ter. La Secretaria de Justicia y Derechos Humanos es la Dependencia

encargada de disefiar y coordinar la politica juridica y de acceso a la justicia del V.
Poder Ejecutivo, de planear, programar, dirigir, resolver, controlar y evaluar las / :
funciones del registro civil, mejora regulatoria, del notariado, las relativas 2 la / /

demarcacion y conservacion de los limites del Estado Yy sSus municipios, en
coordinacion con las autoridades competentes, de la funcion registral,
tegalizaciones y apostillamiento, de la defensoria publica, administracion de la
publicacion del periédico oficial "Gaceta del Gobierno", las relativas al
reconocimiento, promocién, atencién y defensa de los derechos humanos desde el
Poder Ejecutivo, de proporcionar informacion de los ordenamientos legales,
coordinarse con los responsables de las unidades de asuntos juridicos de_cada
Dependencia de fa Administracion Pablica Estatal, en materia juridica de las
dependencias y demas disposiciones de observancia general en el Estado

A la Secretaria de Justicia y Derechos Humanos le corresponde el despac
siguientes asuntos:

XXXVII. Bis. Desarrollar y coordinar con las dependencias del

Reguiatoria, a través de la Comisi6n Estatal de Mejora Regulatoria;

/
deios
jecutivo,
organismos puablicos descentralizados y ayuntamientos, el Programa de Mejora
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Articulo 46.- Los organismos descentralizados, las empresas de participacion
estatal y los fideicomisos publicos seran considerados como organismos auxiliares
del Poder Ejecutivo y forman parte de la Administracién Publica del Estado.

Ley de Planeacién del Estado de México y Municipios

Articulo 14.- El Sistema de Planeacién Democratica para el Desarrollo del Estado
de México y Municipios se conforma por:

. El Plan de Desarrolio de!l Estado de México;
Il Los planes de desarrcllo municipales;
Hl. Los programas sectoriales de corto, mediano y largo plazo;

V. Los programas regionales de corto, mediano y largo plazo;
V. Los programas especiales;

VI, Los presupuestos por programas;

VI Los convenios de coordinacion;

Viil.  Los convenios de participacion;

IX. Los informes de evaluacion:

X Los dictdmenes de reconduccién y actualizacion;

Xl Los planes de desarrollo a largo plazo;

Xil.  La Agenda Digital.
Ley para la Mejora Regulatoria del Estado de México
¥ sus Municipios
Articulo 18.- El Consejo tendra las facultades siguientes:

l. Aprobar el programa Estatal anual de Mejora Regulatoria que le presente la
Comision;

V4
Articulo 28.- El Enlace de Mejora Regulatoria tendrd, en su bito de /

competencia, las funciones siguientes:

Hi. Elaborar el Programa Anual de Mejora Regulatoria y las; propuestas
de creacion de regulaciones o de reforma especifica, asi como los Analisis

promover que las Regulaciones, Tramites y Servicios de los Sujetos Obligados
cumplan con el objeto de esta Ley, con una vigencia anual. La Autoridad de Mejora
Regulatoria emitird los lineamientos para establecer calendarios, mecanismos e
indicadores para la implementacion de los programas de mejora regulatoria.

El Programa Anual de Mejora Regulatoria, estatal y municipal, debera contener al
menos, lo siguiente:

de Impacto Regulatorio respectivos, y enviarlos a la Comisién para los
efectos legales correspondientes;
Articulo 37.- Los Programas Anuales de Mejora Regulatoria son herramientas para
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. Un diagnéstico de la regulacion vigente, en cuanto a su sustento en la legislacién;
su claridad y posibilidad de ser comprendida por el particular; y los problemas para
su observancia;

il. Fundamentacién y motivacion;

ll. Estrategias y acciones a aplicar en el afio respectivo para mejorar la
problematica detectada;

IV. Objetivos concretos a alcanzar con las acciones propuestas;

V. Propuestas de eliminacion, modificacién o creacién de nuevas normas o de
reforma especifica; y,

V1. Observaciones y comentarios adicionales gue se consideren pertinentes.

Articulo 38.- El Programa Anual de Mejora Regulatoria, Estatal y Municipal, estara
orientado a:

I. Contribuir al proceso de perfeccionamiento constante e integral del marco juridico
y regulatorio local e impulsar el desarrollo socioecondmico en el Estado en general,
y sus municipios en lo particular;

Il. Dar bases para la actualizacién permanente de normas y reglas que sirvan para
lograr ia simplificacion de tramites y brindar una mejor atencién al usuario en la
prestacion de los servicios que éste solicite;

Ill. Incentivar el desarrollo socioecondémico del Estado y los municipios, mediante
una regulacién de calidad que promueva ia competitividad a través de la eficacia y
la eficiencia gubernamental, que brinde certeza juridica, que no imponga barreras
innecesarias a la competitividad econdmica y comercial;

IV. Crear los instrumentos necesarios que garanticen la aceptacion y una adecuada
comprension por parte del usuario; y

V. Promover mecanismos de coordinacion y concertacién enire las dependencias
federales, estatales y municipales, en la consecucién del objeto que la ley plantea.

Articulo 39.- Las dependencias estatales y organismos publicos descentralizados '
enviaran su Programa Anual de Mejora Regulatoria aprobado por su Comité Interno
analizado y, en su caso, aprobado durante la primera sesion del Consejo del afio

a la Comisién Estatal, durante el mes de octubre de cada afio, a efecto de ser
siguiente.

Ley de Gobierno Digital del Estado de México y Municipios

Articulo 1. La presente Ley es de orden publico y de observancia generaf en el
Estado de México y tiene por objeto:

I. Establecer la gobernabilidad de las tecnologias de la informacion a través de la
regulacién de la planeacién, organizacion, soporte y evaluacién de los gervicios
gubernamentales;

Il. Fomentar y consolidar el uso y aprovechamiento estratégico de las tecnologias
de la informacién en el Estado y en los municipios;

ll. Regular la gestibn de servicios, tramites, procesos y procedimientos
administrativos y jurisdiccionales, a través del uso de las tecnologias de la
informacion;

IV. Establecer las instancias e instrumentos por los cuales el Estado y los municipios
regularan el uso y aprovechamiento estratégico de las tecnologias de la

informacién;
V. Hacer eficiente la gestién piblica a nivel estatal y municipal; 7/
VI. Fomentar la transparencia y la participacion ciudadana en la gestion publica; (\
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Cédigo Administrativo del Estado de México.

Articulo 1.5.- Son atribuciones de las autoridades estatales y municipales a que se
refiere este Cédigo, en las materias que les corresponde aplicar:

Il. Formular programas y ajustar su actuacion al plan estatal de desarrollo, a los
programas estatales y, en su caso, a los planes y programas municipales aplicables:
L. Impulsar y aplicar programas de Mejora Regulatoria y Gobierno Digital;

Exposicidn de Motivos

El desarrollo econémico de un pais no puede concebirse sin estructuras administrativas
modernas en su administracién publica. El sector educativo es sin duda, una de las vertientes
mas importantes con que cuenta el Estado de México y especificamente las instituciones de
Educacién Superior son las que han marcado la diferencia en relacién a otros estados de la
Republica Mexicana. Estos organismos, han sido dotados de personalidad juridica y patrimonio
propio, lo que significa una excelente oportunidad para romper con viejas practicas burocraticas
y ofrecer servicios sustentados en la optimizacion de tramites a través del uso de herramientas
informéticas que permitan elevar la percepcién de nuestros usuarios.

En materia de mejora regulatoria las dependencias y organismos publicos descentralizados son
las instancias ejecutoras del proceso de simplificacién administrativa, modemizacion y reforma
del marco juridico en beneficio de la ciudadania; los principios por los que se rigen son: la
Desregulacién, el Andlisis, las Nuevas Regulaciones y el Disefio de Procedimientos.

Con el firme propésito de dar resultados y sentar las bases para una mejora regulatoria continua,
a través de acciones concretas, coordinadas, programadas y periédicamente evaluadas, se
presenta el Programa Anual de Mejora Regulatoria de la Universidad
Bicentenario 2022.

Presentacion

i
4
Los Programas de Mejora Regulatoria constituyen el instrumento fundamental para la /
planeacion, la transparencia y la rendicion de cuentas, que permitan a la sokiedad en general
conhocer oportunamente la agenda regulatoria de este Organismo Publicd Descentralizado,
relativas a la emision y modificacién de regulaciones y tramites, con lo que se fomenta su
participacion para un mejor disefio y eficacia de! andamiaije juridico institucional; siendo ademas
un mecanismo transversal para mejorar €l acervo normativo e implementar acciones de

simplificacién administrativa para contar con una Universidad eficaz y transparente en todos sus
ambitos de competencia en beneficio de la comunidad universitaria.
En este contexto y como una herramienta de mejoramiento en la estructura organizacional para
alinear las disposiciones administrativas internas, a fin de dotarlas de claridad y calidad
regulatoria necesarias para su eficaz y eficiente funcionamiento, se elaboré el presente
Programa Anual de Mejora Regulatoria 2022 de ta Universidad Mexiquense del Bicentenario,
mismo que tiene por objeto la mejora integral y continua para la modificacion y actualizacién de
disposiciones legales vigentes; teniendo como objetivos mejorar la calidad e incrementar ia
eficiencia del marco regulatorio, a través de la definicién de programas y proyectos en materia

de tramites y servicios; conducir, coordinar y ejecutar un proceso continuo de Mejora Regulatoria
entro de esta Institucion Educativa asi como brindar un servicio a la comunidad universitaria
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de mayor calidad y, contribuir al desarrollo sacioeconomico y la competitividad de ia entidad,
ademas de coadyuvar a la eficiencia gubernamental.

Para este fin, la Universidad Mexiquense del Bicentenario, con el propdsito de procurar las
disposiciones normativas, realiza una revision a su marco juridico a fin de simplificar y
modernizar jos tramites y servicios y promover que los tramites generen mayores beneficios que
costos de cumplimiento y fomentar la transparencia. En cumplimiento a lo depuesto en los
articulos 37 y 39 de |a citada Ley, se presenta el Programa Anual de Mejora Regulatoria para el
ejercicio 2022, el cual se centra en llevar a cabo la revisién del marco juridico, estableciendo
objetivos, lineas de accion y actividades especificas para mejorar la calidad e incrementar la
eficiencia del marco reguiatorio, y con ello otorgar certidumbre juridica, a través de un proceso
de mejora regulatoria continua; esta orientado a ampliar el alcance del Sistema Estatal en
materia de Mejora Regulatoria; revisar y en su caso, modificar la normatividad interna y optimizar
los tramites que oferta a los usuarios extemnos.

Para ello, un elemento esencial es lo referente al diagnéstico, que permitira determinar las
acciones necesarias para dar cumplimiento a la Ley para la Mejora Regulatoria del Estado de
México y sus Municipios, asumiendo siempre un sentido de innovacién.

El presente Programa Anual de Mejora Regulatoria de la Universidad Mexiquense del
Bicentenario, se elabor6 tomando como eje principal la implementacién de acciones en materia
regulatoria de los procedimientos internos a fin de simplificar los framites y servicios,
considerando las necesidades de mejoramiento del marco regulatorio gue actualmente rige a ia
institucién; asi como otorgar las bases para la actualizacion permanente de normas y reglas que
sirvan para lograr la simplificacion de tramites, brindando una mejor atencion al usuario en la

presentacion de los servicios.
Misién
7
El Gobierno del Estado de México brinda a la juventud mexiquense nuevas oportunidades de 7
Educacién Superior a través de la Universidad Mexiquense del Bicentenario; asi, nuestra Casa

de Estudios tiene como proposito formar y desarrollar graduados c n conocimientos,

capacidades, habilidades y valores pertinentes para solucionar situaciones cesidades de su
entorno y asi aportar en el desarrolio local, regional y nacional de mppera sustentable e

incluyenie.

A la fecha la Universidad Mexiquense del Bicentenario cuenta con 34 Unidades de Estudios
Superiores distribuidas en puntos estratégicos del territorio estatal, las cuales permiten disminuir
el rezago en materia educativa, brindando educacién superior de calidad en zonas donde la
cobertura era escasa o nula, ofreciendo a los jévenes mexiquenses una nueva realidad con
mejores oportunidades de desarrollo a través de la educacién; todo ello hace que, en sus zonas
de influencia sean un referente obligado en materia educativa.

De este modo, la Universidad Mexiquense del Bicentenario conforma una oferta educativa cuya
responsabilidad con la sociedad hace énfasis en la viabilidad de sus programas educativos
acordes con las necesidades del mercado laboral, formando graduados con calidad en los
niveles de licenciatura y posgrado, que posean competencias profesionales, un caracter
emprendedor y una vocacion de transformacion social, para lograr su insercién en los sectores
publico, productivo, social y de investigacion, contribuyendo con su actuacion a la solucién de
problemas y satisfaccion de necesidades regionales, estatales y nacionales; para ello, es
menester contribuir a mejorar la competitividad, eficiencia y trasparencia de su marco juridico,

mediante la elaboracién y aplicacién de mejoras regulatorias orientadas a obtener mayores
beneficios para el sector educativo en la entidad, y conforme a las necesidades y el crecimiento (\
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exponencial de la matricula; realizar la actualizacion de los reglamentos de acuerdo a las
necesidades académicas y elaborar la normatividad que rija el actuar de este Organismo Publico
Descenfralizado conforme a la Ley, llevando a cabo las acciones necesarias para crear las
disposiciones aplicables o instrumentos juridicos que integren el marco normativo de esta
institucién Educativa.

Mision General

La Universidad Mexiquense del Bicentenario es una Institucion de carécter publico, en busca
de la excelencia académica, enfocada a la formaciéon integral de profesionistas con
conocimientos, habilidades, competencias, vocacién de transformacién social y un amplio
sentido de la vida; con plena conciencia de la situacion regional, estatal y nacional, capaces de
desempeiiarse eficientemente, con valores universitarios y comprometidos con el desarrollo
sustentable, econdmico, cientifico, tecnologico y cultural de la humanidad.

Mision Especifica

Sustentar el desarrollo institucional a fravés de un marco normativo que ofrezca certidumbre
legal y, al mismo tiempo, propicie procedimientos expeditos y favorables para el cumplimiento
de los objetivos sustantivos; promover la Mejora Reguiatoria y la competitividad de la
Universidad Mexiquense del Bicentenario, en coordinacion con la Comisién Estatal de Mejora
Regulatoria.

Vision

Ser la Institucién de Educacién Superior del Estado de México reconocida por su excelencia
académica, comprometida con las necesidades, intereses y requerimientos de la sociedad,
contribuyendo al desarrollo regional, estatal y nacional, que garantice un proceso continuo de
Mejora Regulatoria en todas las Unidades Administrativas enfocados en la competitividad de la

misma.
7
-
/
/7
Contar con un marco normativo funcional a los objetivos del desarrollo instjGgional que brinde
certidumbre, legalidad y agilidad para la toma de decisiones en las cuestiones académicas

sustantivas; ser un organismo eficiente, innovador y transparente que coadyuve con el estado %
T

Vision Especifica

en la mejora regulatoria. '
Objetivos

Fomentar la Calidad y Pertinencia de la Oferta Educativa.

Orientar la Investigaciéon Cientifica y el Desarrollo Tecnolégico hacia las prioridades
regionales del Estado de México.

Promover la Extension Universitaria en todos sus ambitos.

Modernizar la Gestién Institucional.

Valores

exiquense de! Bicentenario se plantea los valores que son guia para lograr la mision y visién
titucionales.

Como parte importante de su filosofia como Institucion de Educacién Superior, la Universidad r\\/
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Humanismo
Se fundamenta en el valor de los seres humanos, dandole mayor importancia al
pensamiento critico y a lo racional, impulsando las potencialidades de la comunidad
universitaria para ofrecer a la sociedad profesionales mas justos, de trato
equitativo, que fomenten los valores humanos, ante los procesos culturales y
sociales.

Verdad
Es el fundamento del auténtico conocimiento y de la persona en la que no hay
doblez. Indispensable para una Institucion Educativa.

Compromiso
Comprometerse va mas aila de cumplir con una obligacién, es poner en juego
nuestras capacidades para sacar adelante todo aqueilo que se nos ha confiado. Es
un aspecto fundamental del emprendedor.

Lealtad
Cumplimiento de lo que exigen las leyes de la fidelidad y las de! honor, es el amor
y la gratitud que muestran fas personas hacia sus amigos, padres, compaiieros,
etc. Aspecto fundamental para la persona del siglo XXI.

Servicio
Brindar ayuda de manera espontanea en los detalles pequefios de manera
diligente; habla de nuestro alto sentido de colaboracién para hacer la vida mas
ligera a los demas. Fundamento de la auténtica vocacion.

i

A7

.
S
!

Trascendencia
Fundamento para rebasar los paradigmas establecidos y buscar nuevos
significados del conocimiento, la verdad, la belleza. Es el detonante una
auténtica espiritualidad.

Diagnostico de Mejora Regulatoria

De la necesidad de sistematizar las principales actividades que se realizan{ dentro de las
unidades administrativas contempladas dentro de la estructura organica de [la Universidad
Mexiquense del Bicentenario y, derivado de la continua revisién y actualizacion al marco
regulatorio normativo, se llevd a cabo un andlisis con el objetito de mejorar la calidad e
incrementar la eficiencia de las actividades especificas y agilizar los procesos administrativos.

Se llevo a cabo un andlisis con la metodologia de ia matriz FODA, como herramienta de estudio
para evaluar la situacion de la Universidad y definir el curso de las acciones que se
implementaran al conocer la situacion actual; estudio que arroj6 en el rubro de las fortalezas, el
mayor promedio del factor estratégico con 8.5 puntos, lo que refiere una condicién favorable,
complementandose con el rubro de las debilidades, registrando estas Gltimas el promedio de
7.5 puntos.

Asimismo, se identifica que las oportunidades con que cuenta la Universidad, registran un valor
promedio de factor estratégico de 7.3 con las cuales se contribuye, por una parte, a la atencién
de las debilidades y por otra, al reforzamiento de las fortalezas; finalmente, el rubro de las
amenazas registra un valor promedio de factor estratégico de 6.8 puntos.
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Con respecto al balance interno y externo del analisis FODA, se identifica que la Universidad se
encuentra en el cuadrante con predominancia de las fortalezas y una considerable registrada

por las oportunidades; lo que significa que la situacion de esta Casa de Estudios en materia
normativa se observan amplias expectativas de mejorar en el tiempo.

No obstante al buen escenario, se advierte la necesidad de poner especial énfasis en el rubro
de las amenazas tales como la faita de homologacién de tramites, exceso de requisitos para
realizar los tramites, tiempos de respuesta, falta de actualizacion del Registro de Tramites en el
RETYS, falta de tramites en linea; por fo que se debera en el corto plazo, realizar las acciones
que permitan su mejora normativa para lograr la disminucion de tiempos y costos a los usuarios.

Andlisis FODA

FOUA UMB 2021
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Fundamentacion y Motivacion

Can fundamento en lo dispuesto en la la fraccion XIX del articulo 3 del Decreto de! Ejecutivo del
Estado por el que se crea el Organismo Ptblico Descentralizado de Caracter Estatal
Denominado “Universidad Mexiquense del Bicentenario”, mismo que establece que para €l
cumplimiento de su objeto, ia Universidad tendra entre sus atribuciones la de expedir los
reglamentos, estatutos, acuerdos y demas disposiciones que rijan a la Universidad para el logro
de su objeto.

En concatenacion a ello, el Gobiemo del Estado de México brinda a la juventud mexiquense
nuevas oportunidades de Educacién Superior a través de la Universidad Mexiquense del
Bicentenario, que tiene como propdsito formar personas con una actitud cientifica, creativa e
innovadora, con espiritu emprendedor, orientados al logro y a la superacién permanente;
sustentada en una educacién integral con un amplio sentido ético y humanistico.

Derivado de lo anterior y en razén de la constante actualizacién del marco normativo federal y
estatal y la implementacion de las tecnologias de la informacién como una realidad congruente,
es necesario modernizar y agilizar los procesos y procedimientos para la atencion de los
tramites y servicios que oferta esta Casa de Estudios, por ende se requiere la actualizacion
constante de nuesiro marco normativo que, en coherencia con la mejora regulatoria otorgue
certeza juridica a los usuarios.

Estrategias y Acciones.

Estrategia 1.

Revisar la normatividad interna de la Universidad, para llevar a cabo las modificaciones y
adecuaciones correspondientes, conforme a las necesidades, tanto de las Unidades de
Estudios Superiores como de las Unidades Administrativas que conforman la Universidad;
identificando los problemas que al margen de la interpretacion y aplicacién se han reconocido,
proponiendo las modificaciones y adecuaciones necesarias para su correcta aplica6ion.

Acciones:

7
Revisar la normatividad interna con que cuenta la Institucion. /
Analizar la viabilidad de llevar a cabo modificaciones y adecyiaciones, a la
normatividad conforme a las actuales necesidades tanto de lag Unidades de
Estudios Superiores como de las Unidades Administrativas. -

» Proponer modificaciones a la normatividad y reglamentacién existente.

+ Implementar los mecanismos necesarios a efecto de que la comunidad
universitaria conozca la normatividad interna que regula el funcionamiento de la
institucién. %/

» Crear un programa permanente de difusién y divulgacion de la normatividad
interna de la Universidad Mexiquense del Bicentenario.

Estrategia 2.

Identificar las necesidades de las Unidades de Estudios Superiores, asl como de las Unidades
Administrativas de la Rectorfa, en cuanto a la falta de normatividad, proponiendo la creacién de
instrumentos juridicos acorde a sus funciones y atribuciones.
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Acciones:
* Analizar la viabilidad de crear disposiciones normativas.
+ Elaborar documentos normativos, previa justificacion de su necesidad.
¢ Elaborar los Anélisis de Impacto Regulatorio, en su caso.
» Crear grupos de trabajo con las areas afines a los propdsitos del programa de trabajo.
* Publicacién, difusién y divulgacién de la normatividad interna de la Universidad

Mexiquense del Bicentenario, para la observacion y aplicacion de todas sus Unidades
Administrativas.

Ingresar a la plataforma institucional el marco normativo actualizado a efecto de
complementar la difusién correspondiente.

Estrategia 3.

Identificar la falta de tramites en iinea, la homologacién de tramites, exceso de requisitos para
realizar los tramites y tiempos de respuesta en el Registro Estatal de Tramites y Servicios

(RETyYS).
Acciones:
¢ Homologacién de Tramites y Servicios.
+ Simplificar Tramites y Setvicios.
e Actualizacién del RETyS.
* Elaborar y mantener actualizado el catalogo de Tramites y Servicios.
« Contemplar infraestructura y equipo necesarios para uso de medios electrénicos y/o

tramites en linea.
Implementar los mecanismos a efecto de que a través del uso de las
lleven a cabo los tramites, evitando en la medida de lo posible el deé
los usuarios.

gcnologias, se
azamiento de

Objetivos

.,
...

Garantizar la continuidad de! proceso de mejora regulatoria, [ contribuyendo al

proceso de perfeccionamiento constante e integral del marco jurdico y regulatorio

interno.

Buscar que los procedimientos de regulacién sean los idoneos.

Fortalecer el marco normativo de la Universidad.

Generar grupos de trabajo para la elaboracién, revisién y actualizacién, en su caso,

de los Tramites y Servicios que oferta esta Universidad.

< Coordinar los trabajos para modemizar, agilizar y hacer transparente la aplicacion
de tramites y servicios en beneficio de la comunidad universitaria.

% Mejorar la calidad e incrementar la eficiencia del marco regulatorio, a través de la

definicién de programas y proyectos en materia de tramites y servicios.

Conducir, coordinar, supervisar y ejecutar un proceso continuo de Mejora

Regulatoria.

Generar las bases para la actualizacion permanente de normas y reglas que

propicien la simplificacién de tréamites, asi como brindar una mejor atencién al

usuario en la prestacion de los servicios.

Desarrollar una regulacién de calidad que brinde certeza juridica en la realizacién

de tramites, creando los instrumentos necesarios que garanticen una adecuada

comprensién por parte de los usuarios.

» Actualizar permanentemente los procedimientos administrativos, a fin de simpiificar

y brindar una mejor atencion en favor de los estudiantes y colaboradores.

S L
0’0 0.’ 0.0

>
L7

L/
e

-
...

15

FIAMES, AESULTADOS PUERTES.

/
~
W




B o UtB EDOAMAEX

BICENTONARIO FHMER, RESL

Escenario Regulatorio

De cara a la implementacion de acciones tendientes a la mejora regulatoria, la Abogacia
General e Igualdad de Género dara seguimiento a la actualizacién del marco normativo de la
Universidad con la participacion de ias Unidades Administrativas que para el caso, tengan
injerencia; por lo que, derivado de las necesidades de la Universidad Mexiquense del
Bicentenario es que se requiere la actualizacion de normatividad existente y la creacion de
nuevas disposiciones legales para complementar el marco normativo que rija su actuar; bajo
este marco se realizé un analisis especifico sobre la viabilidad y necesidad de actualizar y crear
reglamentos, por lo que se proponen como acciones de mejora regulatoria para el ejercicio
2022, 1a creacion delos Lineamientos para la implementacién del Buzén Naranja de la
Universidad Mexiquense del Bicentenario; propuesta que se llevara a cabo en coordinacion
con el personal encargado de la Unidad de Igualdad de Género adscrito a la Abogacia General
e lgualdad de Género, quienes realizaran las acciones conjuntas necesarias.

En concatenacién a lo anterior, se trabajara coordinadamente con la Direccién Académica, la
Subdireccién de Servicios Educativos, el Departamento de Control Escolar, el Departamento de
Orientacién Educativa y Titulacién y el Departamento de Servicio Social y Seguimiento de
Egresados, con la finalidad de revisar y actualizar los tramites que ofrece actualmente esta
Institucion Educativa, generando mejoras en el Sistema Integral de Informacion de la
Universidad Mexiquense del Bicentenario (SIDIUMB) y en el Registro Estatal de Tramites y
Servicios RETYS para que los alumnos adscritos a las Unidades de Estudios Superiores y la
Unidad de Estudios Superiores para Adultos y Adultos Mayores Ecatepec, asi como diversos
usuarios realicen los tramites concemientes con un mejor tiempo de respuesta.

Propuestas de Mejora Regulatoria

Lineamientos para la implementacion del Buzén Naranja de la Universidad
Mexiquense del Bicentenario. 7

Con la finalidad de garantizar la atencion oportuna, en caso de presentarse oposiciones
respecto del tema de igualdad laboral y discriminacion, se pondra en practica la estrategia
consiste en la implementacion del “Buzén Naranja” a efecto de que las y los Servidores
presenten las inconformidades a que haya lugar para su oportuna atencién por |
facultadas al efecto. En este orden, el Comité de Igualdad Laboral y no Discrimi
érgano facultado que supervisaré el cumplimiento de lo que se indica en atencion #
por la Norma Mexicana NMX-R-025-SCFI-2015.

o’ dispuesto

Propuesta Integral por Tramite y/o Servicio
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BICHNTENARY

A efecto de establecer las lineas de accion, considerando los indicadores y metas necesarias
para lievar a cabo la implementaciéon de mejora regulatoria en la Universidad Mexiguense del
Bicentenario, se presenta la propuesta Integral correspondiente:

Aprobado por el Comité interno de Mejora Regulatoria de la Universidad Mexiquense del
Bicentenario, seglin consta en el Acta de Ia Décima Sesion Extraordinaria celebrada en el
municipio de Ocoyoacac, Estado de México a los 27 dias el mes de octubre del aito 2021.

i
Lcdo. Rey ig/Lopez Vazquez
Titular de la General e Igualdad

6

C ’.'J/, 7 ‘

Ing. Angel Betuel Flores Fuentes
Sq/bdirector de Servicios Educativos
. Invitado Permanente

edolla Lopez
omité Ipterno de Méjora Reguiatoria

Lcé. Jorge AbuEiard Céréenas

Director de Administracién y Finanzas y
Vocal del Comité Interno de Mejora
Regulatoria

M. en E. Julio
Coordinador de las U

Superipres
Invitado Pefmanente

M. D. A. Manuel Gonzélez Torres
Titular del Organo Interno de Control

La presente hoja de firmas corresponde al Programa Anual de Mejora Regulatoria 2022 de la
Universidad Mexiquense del Bicentenario, mismo gue se aprobd por unanimidad en la Décima
Sesion Extraordinaria del Comité Interno de Mejora Regulatoria, en fecha 27 de octubre de

021, el cual consta de diecinueve fojas escritas Unicamente por el lado anverso de sus caras.




