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introduccion

Que uno de los objetivos de la Ley General de Mejora Regulatoria es, entre otros, establecer la
obligacion de las autoridades de todos los dérdenes de gobierno, para que en el ambito de su
competencia, implementen politicas plblicas de mejora regulatoria para el perfeccionamiento de las
reguiaciones y la simplificacién de tramites y servicios, asi como establecer la obligacién para
establecer los mecanismos para facilitar los tramites y la obtencion de servicios, incluyendo el uso
de tecnologia de la informacidn.

Que fa Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de México, establece que la Mejora
Regulatoria y el Gobiemo Digital son instrumentos de desarrollo; por lo que es necesario
implementar de manera permanente, continua y coordinada normas, actos, procedimientos vy
resoluciones, a fin de promover politicas publicas relativas al uso de las tecnologias de la
informacion e impulsar el desarrollo econdmico del Estado de México, mediante el establecimiento
de los mecanismos para que los tramites, servicios, actos y procesos administrativos,
comunicaciones y procedimientos de la regulacion estatal sometida al proceso de mejora
regulatoria, puedan ser gestionados con el uso de las tecnologias de fa informagion y comunicacion.

Que el Plan de Desarrollo del Estado de México 2017 - 2023, refiere que para cumplir con los
objetivos y lineas de accion propuestas, debemos mejorar las capacidades de la administracion,
garantizando la gobernabilidad, la legalidad, la eficiencia gubernamental y la rendicién de cuentas,
asf como la igualdad y la equidad de género.

El segundo Eje del Plan Estatal, es el medio para impulsar el fortalecimiento institucional con
transparencia, responsabilidad en el uso de los recursos publicos, y vocacién de servicio en favor
de la ciudadania. Asimismo, para mejorar su respuesta ante la demanda social, ampliara la
concurrencia de acciones entre los Poderes del Estado, los ires drdenes de Gobierno, la sociedad
civil y los organismos internacionales, logrando asi un Gobierno Capaz y Responsable.

Para ampliar las capacidades gubernamentales, se establece el tercer Eje, Conectividad y
Tecnologia, mismas gue instituyen la base para hacer un Buen Gobierno. En este sentido, los
avances tecnolégicos nos permitiran impulsar el fortalecimiento municipal, consolidar la certeza
juridica, hacer de |a rendicién de cuentas el canal de comunicacién con la ciudadania y dar may®
eficiencia a tas actividades de la administracién plblica estatal y municipal.

Ahora bien, las Instituciones de Educacion Superior de control estatal requieren por la propia
dinamica del servicio, la constante revisién y, en su caso, la adecuacion respectiva para lograf la
mejora continua de los servicios que se ofertan al puiblico; por ello, se ha establecido como pglitica

publica béasica la Mejora Regulatoria, que promueva la eficiencia y eficacia guberngriental,
favoreciendo la transparencia y el apego a la legalidad, para la modificacién, actualizicién da
disposiciones legales vigentes, la desregulacion o eliminacion de las mismas y la creacién de nuevas
regulaciones buscando con ello, subsanar los vacios juridico-adminisirativos existentes,
implementando de manera permanente, continua y coordinada normas, actos y procedimientos a
fin de fortalecer el ejercicio de la administracién publica Estatal, ajustandose a lo dispuesto en la ley
en la materia.

Uno de los objetivos de la administracion estatal es constituirse como una entidad vanguardista que
salvaguarde los principios de competitividad, eficiencia y eficacia administrativa, transparencia, =
rendicién de cuentas y gobierno digital, para una dptima sistematizacién de informacién y
comunicacion. Lo anterior, permitird consolidar al Estado de México como un gobierno cercano a
los mexiquenses, a través de las plataformas de acceso para la consulta plblica y como estrategia
integral de un estado de gobernanza regulatoria, garantizando que los beneficios de las regulaciones
sean superiores a sus costos.
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En concatenacion a lo anterior, la Ley para la Mejora Regulatoria del Estado de México y sus
Municipios, busca generar la mejora integral, continua y permanente de la regulacion estatal
y municipal que, mediante la coordinacion entre las autoridades de mejora regulatoria y los
poderes del Estado, los ayuntamientos y la sociedad civil, dé lugar a un sistema integral de gestion
regulatoria.

Ademas de otorgar certidumbre juridica sobre la regulacion, transparencia al proceso regulatorio v,
continuidad a la mejora regulatoria; fomentando asi, una cuftura de gestién gubernamental para la
atencion al ciudadano, gue coadyuve para que sea mas eficiente la administracién publica,
eliminando la discrecionalidad de los actos de autoridad. En este sentido, el Programa Anual de
Mejora Regulatoria es una herramienta para promover que las Regulaciones, Tramite y Servicios de
ios Sujetos Obligados cumplan con el objeto de la referida Ley.

Atento a eilo, el Programa Anual de Mejora Regulatoria de la Universidad Mexiquense del /
Bicentenario 2020, esta orientado a contribuir al proceso de perfeccicnamiento constante e /
integral del marco juridico y regulatorio; dar bases para la actualizacion permanente de normas

y reglas que sirvan para lograr la simplificacion de tramites y brindar una mejor atencion al y
usuario en la prestacion de los servicios, mediante una regulacién de calidad que promueva la
competitividad, a través de la eficacia y la eficiencia gubernamental, creando los instrumentos /
necesarios que garanticen la aceptacion y una adecuada comprension por parte del usuario,

siendo un instrumento de planeacion y transparencia, que tiene por objeto propiciar las bases

para la actualizacidn permanente de normas y reglas; para lo cual, es indispensable establecer

los objetivos, lineas de accién y actividades especificas.

Asi, la Universidad Mexiquense del Bicentenario se ha propuesto como metas a corto plazo la
implementacion de acciones en materia regulatoria en beneficio de los usuarios y la poblacién en
general, dotando de eficacia y eficiencia gubernamental todo su actuar; atento a ello este Organismo
Puablico Descentralizado, trabaja en la mejora continua, integral y permanente de la regulacion
normativa para dar lugar a un mejoramiento de gestién administrativa que esté regida por los
principios de maxima utilidad para la comunidad universitaria, como lo es la re
simplificacion de tramites, servicios y procesos administrativos, en el afan de mejorar el
buscando la eficiencia y eficacia; ademéas de ampliar las mejores practicas en materia fe
mejorando la atencién al ciudadano, detonando la competitividad y eliminando costos
innecesarios impulsando el bienestar general de calidad.

La adecuada implementacion de la mejora regulatoria consiste en la creacién de dorpas claras,
tramites y servicios simplificados a través de los procesos de calidad regulatoria estableciendo
objetivos, prioridades y acciones inmediatas, con el fin de garantizar que los marcos regulatorios se
justifiquen y sean de buena calidad a través de mecanismos de evaluacién, que permitan mejorar
su desempefio y calidad de los servicios.

En este contexto y con el proposito de llevar a cabo la revisién de nuestro marco regulatorio, es
indispensable establecer los objetivos, lineas de accién y actividades especificas, mejorando la

/

calidad e incrementando la eficiencia del marco regulatorio, a través de la disminucion de los
requisitos, costos y tiempos, incentivando a su vez la transparencia; implementar los mecanismos
necesarios a efecto de facilitar la realizacion de tramites, incluir la realizacion de los mismos a través
del uso y aprovechamiento estratégico de las tecnologias de la informacién, asegurando
transparencia y una mayor eficiencia.

Por lo que en cumplimiento a la Ley para la Mejora Regulatoria del Estado de México y sus
Municipios, la Universidad Mexiquense del Bicentenario emite el Programa Anual de Mejora
Regulatoria 2020, trabajando en la mejora integrai, continua y permanente de la regulacion para dar
lugar a un sistema integral de gestidn regulatoria que esté regido por los principios de maxima
utilidad para la sociedad y la transparencia.
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El Programa Anual de Mejora Regulatoria de la Universidad Mexiquense del Bicentenario, tiene su
sustento juridico en los siguientes ordenamientos legales:

Fundamento Juridico

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos

Articulo 25, Corresponde al Estado la rectoria del desarrollo nacional para garantizar
que éste sea integral y sustentable, que fortalezca la Soberania de la Nacién y su ;
régimen democratico y que, mediante la competitividad, el fomento del crecimiento /)
economico y el empleo y una més justa distribucién del ingreso y la riqueza, permita el
pleno ejercicio de la libertad y la dignidad de los individuos, grupos y clases sociales,
cuya seguridad protege esta Constitucion. La competitividad se entendera como el
conjunio de condiciones necesarias para generar un mayor crecimiento econémico,
promoviendo la inversian y la generacion de empleo.

Parrafo reformado DOF 28-06-1999, 05-06-2013

A fin de contribuir al cumplimiento de los objetivos sefialados en los parrafos primero,
sexto y noveno de este articulo, las autoridades de todos los érdenes de gobierno, en
el ambito de su competencia, deberan implementar politicas publicas de mejora
regulatoria para la simplificacién de regulaciones, tramites, servicios y demas abjetivos
que establezca la ley general en la materia.

Péarrafo adicionado DOF 05-02-2Q
Articulo reformado DOF 03-02-19

Articulo 73. El Congreso tiene facultad:

XXIX-Y. Para expedir la ley general que establezca los principios y bases a los que
deberan sujetarse los érdenes de gobierno, en el ambito de sus respectivas
competencias, en materia de mejora regulatoria;
Fraccién adicionada DOF 05-02-2017
Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de México,
/

Articulo 139 Bis.-La Mejora Regulatoria y el Gobierno Digital son instrumentos de
desarrollo. Es obligatorio para el Estado y los municipios, sus dependencias y
organismos auxiliares, implementar de manera permanente, continua y coordinada sus
normas, actos, procedimientos y resoluciones, ajustandose a las disposiciones que
establece esta Constitucidn, a fin de promover politicas pulblicas relativas al uso
de las tecnologias de la informacion e impulsar el desarrollo econdmico del Estado
de México.
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La Ley establecera la creacién de registros estatales y municipales que incluyan
todos los tramites y servicios de la administracién pulblica, atendiendo las
disposiciones relativas a la proteccion de datos personales y acceso a la
informacién publica que la ley en la materia disponga, con el objetivo de generar
certeza, seguridad juridica y facilitar su cumplimiento mediante el uso de las
tecnologias de la informacién y comunicaciones. La inscripcién en el registro y su
actualizacion serd obligatoria para todas las dependencias de las administraciones
publicas estatal, municipal y organismos auxiliares, en los términos que senale
la ley de la materia.

Ley Organica de la Administracién Pablica de Estado de México.

Articulo 6.- El Gobernador del Estado designara las dependencias del Ejecutivo Estatal
que deberan coordinarse, tanto con las dependencias y entidades de la Administracién
Pdblica Federal, como con las administraciones municipales.

S

Articulo 13.- Las dependencias del Ejecutivo y los organismos auxiliares a que se
refiere el articulo 45 de esta Ley, deberan conducir sus actividades bajo el principio de
igualdad de género, en forma programada y con base en las politicas, prioridades y
restricciones que establezca el Gobierno del Estado, para el logro de los objetivos vy
metas de los planes de Gobierno.

Asimismo, promoveran gue sus planes, programas y acciones, sean realizados con
perspectiva de género y crearan Unidades de Igualdad de Género y Erradicacién de la
Violencia, adscritas organicamente a la persona titular de la dependencia u organismo
auxiliar correspondiente.

De igual forma, deberan implementar un programa permanente, coordinado y continto
de Mejora Regulatoria y Gobierno Digital, conforme a las reglas que establecen flag
leyes y demas disposiciones de dichas materias.

sus actividades y a proporcionarse la informacién necesaria cuando el ejercicio de las
funciones asf lo reguiera.

Articulo 38 Ter. La Secretaria de Justicia y Derechos Humanos es la Dependencia /
encargada de disefar y coordinar la politica juridica y de acceso a la justicia del Poder \/
Ejecutivo, de planear, programar, dirigir, resolver, controlar y evaluar las funciones del

registro civil, mejora regulatoria, del notariado, las relativas a la demarcacién y
conservacion de los limites del Estado y sus municipios, en coordinacion con las
autoridades competentes, de la funcion registral, legalizaciones y apostillamiento, de

la defensoria pdblica, administracién de la publicacién del periédico oficial "Gaceta del
Gobierno”, las relativas al reconocimiento, promocién, atencién y defensa de los
derechos humanos desde el Poder Ejecutivo, de proporcionar informacién de los
ordenamientos legales, coordinarse con los responsables de las unidades de asuntos ~
juridicos de cada Dependencia de la Administracién Publica Estatal, en materia juridica

de las dependencias y demés disposiciones de observancia general en el Estado.
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A la Secretaria de Justicia y Derechos Humanos le corresponde el despacho de fos
siguientes asuntos;

XXXVII. Bis. Desarrollar y coordinar con las dependencias del Ejecutivo, organismos
plblicos descentralizados y ayuntamientos, el Programa de Mejora Regulatoria, a
través de la Comisidn Estatal de Mejora Regulatoria;

Articulo 45.- Los organismos descentralizados, las empresas de participacion estatal
y los fideicomisos publicos seran considerados como organismos auxiliares del Poder
Ejecutivo y forman parte de la Administracién Piblica del Estado.

Ley de Planeacion del Estado de México y Municipios

Articulo 14.- El Sistema de Planeacién Democratica para el Desarrollo del Estado de
México y Municipios se conforma por:

I Et Plan de Desarrollo def Estado de México;
L. Los planes de desarrollo municipales;
1. Los programas sectoriales de corto, mediano y largo plazo;

v, Los programas regionales de corto, mediano vy largo plazo;

V. Los programas especiales;

Vi Los presupuestos por programas;

VIL. Los convenios de cocrdinacion;

VIl Los convenios de participacion;

IX. Los informes de evaluacidn;

X Los dictamenes de reconduccion y actualizacion;

Xi. Los planes de desarrolle a largo plazo;

X, La Agenda Digital. /

/

Ley para la Mejora Regulatoria del Estado de México )

y sus Municipios
Articulo 18.- El Consejo tendré las facultades siguientes:

1. Aprobar el programa Estatal anual de Mejora Regulatoria que le presente la
Comision;

Articulo 28.- El Enlace de Mejora Regulatoria tendra, en su ambito de
competencia, las funciones siguientes:

It Elaborar el Programa Anual de Mejora Regulatoria v ias propuestas de
creacion de regulaciones o de reforma especifica, asi como los Andlisis de
Impacto Regulatorio respectivos, vy enviarlos a la Comision para los efectos
legales correspondientes;

—

A
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Articulo 37.- Los Programas Anuales de Msjora Regulatoria son herramientas para
promover que las Regulaciones, Tramites y Servicios de los Sujetos Obligados cumplan
con el objeto de esta Ley, con una vigencia anual. La Autoridad de Mejora Regulatoria
emitira los lineamientos para establecer calendarios, mecanismos e indicadores para a
implementacién de los programas de mejora regulatoria.

El Programa Anual de Mejora Regulatoria, estatal y municipal, debera contener al
menoes, lo siguiente:

I. Un diagndstico de la regulacion vigente, en cuanto a su sustento en la legislacion; su
claridad y posibilidad de ser comprendida por el particular; y los problemas para su
observancia;

IIl. Fundamentacion y motivacion;

lll. Estrategias y acciones a aplicar en el afio respectivo para mejorar la problematica
detectada;

IV. Objetivos concretos a alcanzar con las acciones propuestas;

V. Propuestas de eliminacion, modificacion o creacion de nuevas normas o de reforma
especifica; y

V. Observaciones y comentarios adicionales que se consideren pertinentes.

Articulo 38.- El Programa Anual de Mejora Regulatoria, Estatal y Municipal, estara
arientado a:

regulatorio local e impuisar el desarrollo sccioeconémico en el Estado en general, y/sus
municipios en lo particular;

Il. Dar bases para la actualizacion permanente de normas y reglas que sirvan pafa’lograr
la simplificacion de tramites y brindar una mejor atencién al usuario en la prest cion de
los servicios que éste solicite; A
Il Incentivar el desarrolto socioeconémico del Estado y los municipios, mediante una
regulacién de calidad que promueva la competitividad a través de la eficacia y [a
eficiencia gubernamental, que brinde certeza juridica, que no imponga barreras
innecesarias a la competitividad econdmica y comercial;

IV. Crear los instrumentos necesarios que garanticen la aceptacion y una adecuada
comprension por parte del usuario; y

V. Promover mecanismos de coordinacion y concertacién entre las dependencias
federales, estatales y municipales, en la consecucion del objeto que la ley plantea.

Articulo 39.- Las dependencias estatales y organismos publicos descentralizados
enviardn su Programa Anual de Mejora Regulatoria aprobado por su Comité Interno a
la Comision Estatal, durante el mes de octubre de cada afio, a efecto de ser analizado
Y, €n su caso, aprobado durante la primera sesion del Consejo del afio siguiente.

ANEX

)
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Ley de Gobierno Digital del Estado de México y Municipios
Articulo 1. La presente Ley es de orden piblico y de observancia general en el Estado

de México y tiene por objeto:

|. Establecer la gobernabilidad de las tecnologias de la informacién a través de la
regulacién de la planeacion, organizacién, soporte y evaluacidn de los servicios

gubernamentales; /
Il. Fomentar y consolidar el uso y aprovechamiento estratégico de las tecnologias de la /

NS

informacion en el Estado y en los municipios;

ill. Regular la gestién de servicios, framites, procesos y procedimientos administrativos
y jurisdiccionales, a través del uso de las tecnologias de la informacion;

IV. Establecer las instancias e instrumentos por los cuales el Estado y los municipios

/
regularan el uso y aprovechamiento estratégico de las tecnologias de la informacién;
V. Hacer eficiente la gestidn plblica a nivel estatal y municipal;
VI. Fomentar la transparencia y la participacion ciudadana en la gestién pablica;
Caodigo Administrativo del Estado de México.

Articulo 1.5.- Son atribuciones de las autoridades estatales y municipales a que se
refiere este Cédigo, en las materias que les corresponde aplicar:

il. Formular programas y ajustar su actuacidn al plan estatal de desarrollo, a los % i“‘:

programas estatales y, en su caso, a los planes y programas municipales aplicables;

. Impulsar y aplicar programas de Mejora Regulatoria y Gobierno Digital;
Reglamento de 1a Ley para la Mejora Regulatoria
del Estado de México y sus
Municipios
Articulo 30.- Para el cumplimiento de su objeto, el Comité Interno tendra, al
interior de la dependencia de su adscripcién, las atribuciones siguientes:

I. Aprobar el Programa, para su envio a la Comisién;
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Exposicion de Motivos

El desarrolio econémico de un pais no puede concebirse sin estructuras administrativas modernas
en su administracién publica. El sector educativo es sin duda, una de las vertientes mas importanies
con que cuenta el Estado de México y especificamente las instituciones de Educacién Superior son
las que han marcado la diferencia en relacion a otros estados de la Replblica Mexicana. Estos
organismos, han side dotados de personalidad juridica y patrimonio propio, o que significa una
excelente oportunidad para romper con viejas practicas burocréticas y ofrecer servicios sustentados
en la optimizacion de tramites a través del uso de herramientas informéticas que permitan elevar la //

&
percepcitn de nuestros usuarios. 4

con hechos, obras y acciones mejores condiciones de vida y constante prosperidad. En este
sentido, el Estado de México impulsa la construccidn de un gobierno eficiente y de resultados cuya
premisa fundamental es la generacion de acuerdos y consensos para la solucion de las demandas

sociales.

La solidez y el buen desempefio de las instituciones gubernamentales tisne como base las mejores
practicas administrativas emanadas de la permanente revisién y actualizacién del marco regulatorio,

Ahora bien, la sociedad mexiquense exige de su gobierno cercania y responsabilidad para iograr /
de las estructuras organizacionales, de los sistemas de trabajo, del disefic e instrumentacién de

/

=
‘\s

proyectos de innovacion y del establecimiento de sistemas de gestién de calidad.

En materia de mejora regulatoria las dependencias y organismos publicos descentdalizados son las
instancias ejecutoras del proceso de simplificacion administrativa, modernizagién y reforma del
marco juridico en beneficio de la ciudadania; los principios por los que\ s& rigen son: la

Desregulacion, el Andlisis, las Nuevas Regulaciones y el Disefio de Procedimientos.

Con el firme propésito de dar resultados y sentar las bases para una mejora regulatoria continua, a

fravés de acciones concretas, coordinadas, programadas y periédicamente evaluadas, se presenta

el Programa Anual de Mejora Regulatoria de la Universidad Mexiquense del Bicentenaric 2020.

“10
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Presentacién

Los Programas de Mejora Regulatoria constituyen el instrumento fundamental para la planeacion,
la transparencia y la rendicién de cuentas, que permitan a la sociedad en general conocer
oportunamente la agenda regulatoria de este Organismo Pulblico Descentralizado, relativas a la
emision y modificacion de regulaciones y tramites, con lo que se fomenta su participacion para un

mejor disefio y eficacia del andamiaje juridico institucional; siendo ademas un mecanismo™

transversal para mejorar el acervo normativo e implementar acciones de simplificacion
administrativa para contar con una Universidad eficaz y transparente en todos sus ambitos de
competencia en beneficio de la comunidad universitaria.

En este contexto y como una herramienta de mejoramiento en la estructura organizacional para
alinear las disposiciones administrativas internas, a fin de dotarlas de claridad y calidad regulatoria
necesarias para su eficaz y eficiente funcionamiento, se elaboré el presente Programa Anual de
Mejora Regulatoria 2020 de la Universidad Mexiquense del Bicentenario, mismo que tiene por objeto
la mejora integral y continua para la modificacion y actualizacion de disposiciones legales vigentes;
teniendo como objetivos mejorar la calidad e incrementar la eficiencia del marco regulatorio, a través
de la definicidn de programas y proyectos en materia de tramites y servicios; conducir, coordinar y
ejecutar un proceso continuo de Mejora Regulatoria dentro de esta Institucidn Educativa asi como
brindar un servicio a la comunidad universitaria de mayor calidad y contribuir al desarrollo
socioecondmico y la competitividad de la entidad, ademas de coadyuvar a la eficiencia
gubernamental.

Ademas de esto, la Universidad Mexiquense del Bicentenario tiene presente que el Sistema Estatal
en materia de Mejora Regulatoria, que tiene por objeto llevar a cabo la coordinacion mediante las
normas, principios, objetivos, planes, directrices, érganos, instancias, procedimientos y Ja politica
estatal en materia de mejora regulatoria; que esté regido por los principios de méxima utfljdad para
la sociedad y la transparencia en su elaboracion; promueva la eficacia y eficiencia gubffnamental
en todos sus ambitos y fomente el desarrollo socioeconémico y la competitividad defla entidad:
mejore la calidad e incremente fa eficiencia del marco regulatorio, a través de la dismindicion de los
requisitos, costos y tiempos en que incurren los particulares para cumplir con la fJormatividad
aplicable, sin incrementar con ello los costos sociales, asi como modernizar v agilizar Jos procesos
administrativos que se realizan al interior de esta Institucién, en beneficio de la pobla¢idn del Estado.

Atento a ello, el Programa Anual de Mejora Regulatoria para el ejercicio 2020, esta orientado a
ampliar el alcance del Sistema Estatal en materia de Mejora Regulatoria; revisar y en su caso
modificar la normatividad interna y optimizar los trdmites que oferta a los usuarios externos.

Para elio, un elemento esencial es lo referente al diagndstico, que permitira determinar las acciones
necesarias para dar cumplimiento a la Ley para la Mejora Regulatoria del Estado de México y SuS
Municipios, asumiendo siempre un sentido de innovacién.

El presente Programa Anual de Mejora Regulatoria de la Universidad Mexiquense de! Bicentenario,
se elaboro tomando como eje principal la implementacion de acciones en materia regulatoria de los
procedimientos internos a fin de simplificar los tramites v servicios, considerando las necesidades
de mejoramiento del marco regulatorio que actualmente rige a la institucion; asi como otorgar las
bases para la actualizacién permanente de normas y reglas que sirvan para lograr la simplificacién
de tramites brindandc una mejor atencién al usuario en la presentacion de ios servicios.

Carretera Mexico-Toluca Km. 43.5, Bo. San Miguel, C.P. 52740, Ocoyoacac, Estado de México.

Tel.: (01 728) 284 73 10, ext.: 141.
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Mision

El Gobierno del Estado de México brinda a la juventud mexiquense nuevas oportunidades de
Educacion Superior a través de la Universidad Mexiquense del Bicentenario; asi, nuestra Casa de
Estudios tiene como propdsito formar y desarrollar graduados con conocimientos, capacidades,
habilidades y valores pertinentes para solucionar situaciones y necesidades de su entorno y asi
aportar en el desarrollo local, regional y nacional de manera sustentable e incluyente.

A la fecha contamos con 32 Unidades de Estudios Superiores distribuidas en puntos estratégicos
del territorio estatal, las cuales permiten disminuir el rezago en materia educativa, brindando
educacion superior de calidad en zonas donde la cobertura era escasa o nula, ofreciendo a los
jovenes mexiquenses una nueva realidad con mejores oportunidades de desarrollo a través de la
educacion; todo ello hace que, en sus zonas de influencia sean un referente obligado en materia
educativa,

De este modo, la Universidad Mexiquense del Bicentenario conforma una oferta educativa cuya
responsabilidad con la sociedad hace énfasis en la viabilidad de sus programas educativos acordes
con las necesidades del mercado laboral, formando graduados con calidad en los niveles de
licenciatura y posgrado, que posean competencias profesionales, un caracter emprendedor y una
vocacion de transformacion social, para lograr su insercién en los sectores pulblico, productivo,
social y de investigacion, contribuyendo con su actuacion a la solucién de problemas vy satisfaccion
de necesidades regionales, estatales y nacionales; para ello, es menester contribuir a mejorar la
competitividad, eficiencia y trasparencia de su marco juridico, mediante la elaboracién y aplicacion
de mejoras regulatorias orientadas a obtener mayores beneficios para el sector educativo en la
entidad, y conforme a las necesidades y el crecimiento exponencial de la matricula; realizar la
actualizacion de los reglamentos de acuerdo a las necesidades académicas y elaborar la
normatividad que rija el actuar de este Organismo Publico Descentralizado conformg a la Ley,
llevando a cabo las acciones necesarias para crear las disposiciones aplicables o |

%
juridicos gue integren el marco normativo de esta institucion Educativa.
Mision General
La Universidad Mexiquense del Bicentenario es una Institucién de caracter publigb, en busca de la
excelencia académica, enfocada a la formacién integral de profesionistas c6n conocimientos,
12

habilidades, competencias, vocacion de transformacion social y un amplio sentido de la vida; con
plena conciencia de la situacién regional, estatal y nacional, capaces de desempefarse
eficientemente, con valores universitarios y comprometidos con el desarrollo sustentable,
econdémico, cientifico, tecnoldgico y cultural de la humanidad.

Mision Especifica

Sustentar el desarrollo institucional a través de un marco normativo que ofrezca certidumbre legal
y. al mismo tiempo, propicie procedimientos expeditos y favorables para el cumplimiento de los
objetivos sustantivos.

Vision

Ser la Institucion de Educacion Superior del Estado de México reconocida por su excelencia
académica, comprometida con las necesidades, intereses y requerimientos de la sociedad,
contribuyendo al desarrollo regional, estatal y nacional.
e
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Vision Especifica
Contar con un marco normativo funcional a los objetivos del desarrollo institucional que brinde

certidumbre, legalidad y agilidad para la toma de decisiones en las cuestiones académicas
sustantivas.

Objetivos

+ Fomentar la Calidad y Pertinencia de la Oferta Educativa.
Orientar la Investigacién Cientifica y el Desarrollo Tecnoldgico hacia las prioridades
regionales del Estadc de México.

/)
Promover la Extension Universitaria en todos sus ambitos. /
Modernizar la Gestién Institucional,
Valores

Como parte importante de su filosofia como Institucién de Educacién Superior, la Universidad
Mexiquense del Bicentenario se plantea los valores que son guia para lograr la misidn y visién
institucionales,
Humanismo

Se fundamenta en el valor de los seres humanos, dandole mayor importancia al

pensamiento critico y a lo racional, impulsando las potencialidades de la comunidad

universitaria para ofrecer a la sociedad profesionales mas justos, de trato equitativo,
que fomenten los valores humnanos, ante los procesos culturales y sociales.

Verdad
Es el fundamento del auténtico conocimiento y de la persona en la que no hay dobleZ
Indispensable para una Institucion Educativa.

Compromiso
Comprometerse va méas alld de curnplir con una obligacién, es poner en juego nuestras
capacidades para sacar adelante todo aquello que se nos ha confiado. Es un aspecto .
fundamental del emprendedor.

Lealtad
Cumplimiento de lo que exigen las leyes de la fidelidad y las del honor, es el amor y la

gratitud que muestran las personas hacia sus amigos, padres, compaiieros, etc.
Aspecto fundamental para la persona del siglo XXI.

Servicio
Brindar ayuda de manera espontanea en los detalles pequefios de manera diligente; /
habla de nuestro aito sentido de colaboracion para hacer la vida mas ligera a los
demas. Fundamento de la auténtica vocacion.

Trascendencia 13
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Fundamento para rebasar los paradigmas establecidos y buscar nuevos significados
del conocimiento, la verdad, la belleza. Es el detonante de una auténtica espiritualidad.

Diagnéstico de Mejora Regulatoria

Se lievd a cabo un analisis con la metodologia de la matriz FODA, como herramienta de estudio para
evaluar la situacién de la Universidad y definir el curso de las acciones que se implementaran al
conocer la situacion actual; estudio que arrojé en el rubro de las fortalezas, el mayor promedio del
factor estratégico con 8.7 puntos, lo que refiere una condicién favorable, complementandose con

el rubro de las debilidades, registrando estas dltimas el promedic de 7.5 puntos.

Asimismo, se identifica que las oportunidades con que cuenta la Universidad, registran un valor
promedio de factor estratégico de 7.9 con las cuales se contribuye por una parte, a la atencién de
las debilidades y por otra, al reforzamiento de ias fortalezas; finalmente, el rubro de las amenazas
registra un valor promedio de factor estratégico de 6.6 puntos.

Con respecto al balance interno y externo del andlisis FODA, se identifica que la Universidad se
encuentra en el cuadrante con predominancia de las fortalezas y una considerable registrada por
las oportunidades; lo que significa que la situacién de esta Casa de Estudios en materia normativa

se observan amplias expectativas de mejorar en el tiempo.

No obstante al buen escenario, se advierte la necesidad de poner especial énfasis en ¢l fubro de las

amenazas tales como la falta de homologacion de tramites, exceso de requisitos pdpa realizar los
tramites, tiempos de respuesta, falta de actualizacion det Registro de Tramites en el
tramites en linea; por lo que se debera en el corto plazo, realizar las acciones que

normativa para logar la disminucién de tiempos y costos a los usuarios.

/
/
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Analisis FODA
FODA UMB 2020
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Fundamentan y Motivacion

Con fundamento en lo dispuesto en ia fraccion IX del Decreto del Ejecutivo del Estado por el que se
crea el Organismo Publico Descentralizade de Caracter Estiatal Denominade “Universidad
Mexiquense del Bicentenario”, mismo que estipula que la Universidad cuenta con la atribucién para
expedir constancias y certificados de estudios, titulos profesionales y grados académicos, asi como
otorgar distinciones profesionales, para el logro de su objeto.

Asimismo, la fraccién XIX del articulo 3 del referido Decreto, establece que para el cumplimiento de
su objeto, la Universidad tendra entre sus atribuciones la de expedir los reglamentos, estatutos,
acuerdos y demas disposiciones que rijan a la Universidad.

En concatenacion a ello, el Gobierno del Estado de México brinda a la juventud mexiquense nuevas
oportunidades de Educacidén Superior a través de la Universidad Mexiquense del Bicentenario, que
tiene como propésito formar personas con una actitud cientifica, creativa e innovadora, con espiritu
emprendedor, orientados al logro v a la superacidén permanente; sustentada en una educacion
integral con un amplio sentide ético y humanistico.

L a Universidad Mexiqguense del Bicentenario es la respuesta concertada de los Gobiernos Federal
y Estatai a las demandas de nuestra poblacion mexiquense, permitiendo incursionar en el impulso
de un nuevo modeio educativo congruente con las necesidades de la entidad, que se constituird en
si mismo como un vehiculo de desarrollo social que permita a los mexiquenses ejercer el derecho a
obtener un mejor nivel de vida.

Las funciones sustantivas de la UMB propician la relacion permanente con los requerimientos
sociales, el desarrollo econdmico; en general, con el contexto y realidad que la circunda.

Derivado de lo anterior y en razén de la constante actualizacién del marco normativo federal y estatal
y la implementacién de las tecnologias de la informacion como una realidad congruente, es
necesario modemizar y agilizar los procesos y procedimientos para la atencion de los tramites y
servicios que oferta esta Casa de Estudios, por ende se requiere la actualizacion constante de
nuestro marco normativo que, en coherencia con la mejora regulatoria otorgue certgz3 juridica a los
usuarios. /

Estrategias y Accicnes,

Estrategia 1.

Revisar la normatividad interna de la Universidad, para llevar a cabo las modificaciones vy
adecuacionss correspondientes, conforme a las necesidades, tanto de las Unidades de Estudios
Superiores como de las Unidades Administrativas que conforman la Universidad; identificando los
problemas que al margen de la interpretacion y aplicaciéon se han reconocido, proponiendo las
modificaciones y adecuaciones necesarias para su correcta aplicacion.

Acciones:

e Revisar la normatividad interna con que cuenta la institucion.

* Analizar la viabilidad de llevar a cabo modificaciones y adecuaciones, a la
normatividad conforme a las actuales necesidades tanto de las Unidades de
Estudios Superiores como de las Unidades Administrativas.
Propuesta de modificaciones a la normatividad y reglamentacién existente.
implementar los mecanismos necesarios a efecto de que la comunidad universitaria
conozea la normatividad interna que regula el funcionamiento de la institucian.

e Crear un programa permanente de difusidn y divuigacién de la normatividad interna
de la Universidad Mexiquense del Bicentenario. —

Lj
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Estrategia 2.

Identificar las necesidades de las Unidades de Estudios Superiores, asi como de las Unidades
Administrativas de la Rectoria, en cuanto a la falta de normatividad, proponiendo la creacién de
instrumentos juridicos acorde a sus funciones y atribuciones.

Acciones:

Analizar la viabilidad de crear disposiciones normativas.

Elaborar documentos normativos, previa justificacién de su necesidad.

Elaborar los Andlisis de Impacto Regulaterio, en su caso.

Crear grupos de trabajo con las areas afines a los propésitos del programa de trabajo.
Publicacién, difusién y divulgacion de la normatividad interna de Ja Universidad
Mexiquense del Bicentenario, para la cbservacion y aplicacion de todas sus Unidades
Administrativas,

Ingresar a la plataforma institucional el marco normativo actualizado a efecto de
complementar la difusion correspondiente.

Estrategia 3.

Identificar la falta de tramites en linea, la homologacién de tramites, exceso de requisitos para
realizar los tramites y tiempos de respuesta en el Registro Estatal de Tramites y Servicios (RETyS).

Acciones:

Homologacion de Tramites y Servicios.

Simplificar Tramites y Servicios.

Actualizacién del RETyS.

Elaborar y mantener actualizado el catalogo de Tramites y Servicios.

Contemplar infraestructura y equipo necesarios para uso de medios electrénicos y/o
tramites en linea.

Implementar los mecanismos a efecto de que a través dl uso de las tecnologias, se lleven
a cabo los tramites, evitando en la medida de lo posible el desplazamiento de igsjusuarios.

Objetivos

.
L4

Garantizar la continuidad del proceso de mejora regulatoria, contribuyerdo al proceso

de perfeccionamiento constante e integral del marco juridico y regulatogfo interno.

Buscar que los procedimientos de regulacion sean los idéneos.

Fortalecer el marco normative de la Universidad.

Generar grupos de trabajo para la elaboracion, revision y actualizacién, en su caso, de

los Tramites y Servicios que oferta esta Universidad.

% Coordinar los trabajos para modemizar, agilizar y hacer transparente la aplicacion de
tramites y servicios en beneficio de la comunidad universitaria.

% Mejorar la calidad e incrementar la eficiencia del marco regulatorio, a través de la

definicién de programas y proyectos en materia de tramites y servicios.

Conducir, coerdinar, supervisar y ejecutar un proceso continuo de Mejora Regulatoria.

Generar las bases para la actualizacién permanente de normas y reglas que propicien

la simplificacién de trémites, asi como brindar una mejor atencién al usuario en la

prestacién de los servicios.

Desarrollar una regulacion de calidad que brinde certeza juridica en la realizacién de

tramites, creando los instrumentos necesarios que garanticen una adecuada

comprension por parie de los usuarios,

e

o

o
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Escenario Regulatorio

De cara a la implementacion de acciones tendientes a la mejora regutatoria, la Abogacia General e
Igualdad de Género daré seguimiento a la actualizacién del marco normativo de la Universidad con
la participacion de las Unidades Administrativas que para el caso, tengan injerencia; por lo que,
derivado de las necesidades de la Universidad Mexiquense del Bicentenario es que se requiere la
actualizacion de normatividad existente y la creacién de nuevas disposiciones legales para
complementar el marco normativo que rija su actuar; bajo este marco se realizd un analisis
especifico sobre la viabilidad y necesidad de actualizar y crear reglamentos, por lo que se proponen
como acciones de mejora regulatoria para el ejercicio 2020, la creacion del Reglamento Titulacion <.
de la Unidad de Estudios Superiores para Adultos y Adultos Mayores Ecatepec (UESAAME); N

elaboracion del Reglamento General de Estudios de Posgrado; propuestas que se llevaran a cabo &

en coordinacion con las dreas responsable del tramite implementando las acciones conjuntas
necesarias.

Egresados, con la finalidad de revisar y actualizar los tramites que ofrece actualmente esta
Institucion Educativa, generando mejoras en el Sisterna Integral de Informacién de la Universidad
Mexiquense del Bicentenario (SIDIUMB) para que los alumnos adscritos a las Unidades de Estudios
Superiores y la Unidad de Estudios Superiores para Adultos y Adultos Mayores Ecatepec, realicen
los tramites concemientes con un mejor tiempo de respuesta acortando los costos y requisitos.

/

Propuestas de Mejora Regulatoria

/

En concatenacién a lo anterior, se trabajara coordinadamente con la Direccién Académica, la
Subdireccion de Servicios Educativos, el Departamento de Control Escolar, el Departamento de
Orientacion Educativa y Titulacion y el Departamento de Servicio Social y Seguimiento de

/

Reglamento de Titulacion de la Unidad de Estudios Superiores para Adulto Adultos

Mayores Ecatepec (UESAAME].

que permite que los alumnos egresados de la Unidad de Estudios Superiores para Adultos y Adultos

Mayores Ecatepec; por lo que es necesario instaurar las bases para ilevar a cabo el citado proceso,
Mayores Ecatepec, obtengan el documento que acredite su profesién. \/

La Universidad Mexiquense del Bicentenario busca formar alumnos con un amplio sféntido ético y
de responsabilidad, estableciendo las normas que regulan e! ingreso, la promocion, flermanencia y
egreso de los estudiantes pertenecientes la a Unidad de Estudios Superiores para Adultos y Adultos
Reglamento General de Estudios de Posgrado de la Universidad Mexiquense del
Bicentenario.

Reglamento que deberd establecer las normas que regulan el ingreso, la promocién, permanencia
y egreso de los estudiantes; asi como regir la organizacién, funcionamiento y evaluacién en los
programas de estudios de posgrado que ofrece la Universidad, considerando que los estudios de
posgrado son aquellos que se realizan después de los estudios de licenciatura; comprende los

programas de Especialidad, Maestria, Doctorado y Posgrado que tienen el propésito de profundizar,

7
y
Zal
reforzar y ampliar |a formacion de profesionales y de investigadores.
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2 SECRETARIA DE EDUCACION

UNIVERSIDAD MEXIQUENSE DEL BICENTENARIO

Carretera México-Toluca Km. 43.5, Bo. San Miguel, C.P. 52740, Ocoyoacac, Estado de México.

Tel.: (01 728) 284 73 10, ext.: 141.




GOBIERNO DEL UNB
ESTADO DE MEXICO

Emisién de Certificado Parcial o Total de Estudios de Nivel Licenciatura de la Unidad de
Estudios Superiores para Adultos y Adultos Mayores Ecatepec (UESAAME).

Tramite que sirve al estudiante para obtener el documento que avale los estudios realizados hasta
el momento de la solicitud, pudiendo ser:

PARCIAL.- Cuando el estudiante causa baja definitiva o por algin tramite personal.
TOTAL.- Cuando el estudiante concluye satisfactoriamente sus estudios de licenciatura.

Expedicién de la Constancia de Liberacién del Servicic Social de los Estudiantes de la
Unidad de Estudios Superiores para Adultos y Adultos Mayores Ecatepec (UESAAME).

Proceso que permite que los estudiantes de la Unidad de Estudios Superiores para Adultos y

Adultos Mayores Ecatepec, gue hayan realizado la prestacién del Servicio Social conforme a la
normatividad aplicable.

Propuesta Integral por Tramite y/o Servicio

Con lafinalidad de establecer las lineas de accién, considerando los indicadores y metas necesarias
para llevar a cabo la implementacion de mejora regulatoria en la Universidad Mexiquense del
Bicentenario, se presentan la propuesta Integral correspondiente:

~
/
/
:
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Tel.: (01 728) 284 73 10, ext.: 141.
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ESTADO DE MEXICO eI

Aprobado por el Comité interne de Mejora Regulatoria de fa Universidad Mexiguense del Bicentenario, segln consta en
el Acta de la Séptima Sesion Extraordinaria celebrada en el municipio de Ocoyoacac, Estado de México a los 31 dias el
mes de octubre del afic 2019.
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Fanny Nelia Terrén Botello
Titular de laAbogaefd Gé : Directora de Administracion y Finanzas y Vocal del
Comité Interno de Mejora Regulatoria

Ing.Ange
Subdireccion de Servicios Educativos
// Invitade Permanente

Invitada Permanente

M. en E. Julio Mejia Gomez r
Coordinador de las Unidadg de Estudios Superioréﬁ Titular del Organo Interno de Conrol

La presente hoja de firmas corresponde al Programa Anual de Mejora Reguiatoria 2020 de la Universidad Mexigquense
del Bicentenario, mismo que se aprob por unanimidad en la Séptima Sesion Extraordinaria del Comité interno de Mejora
Regulatoria, en fecha 31 de octubre de 2019, el cual consta de veintiocho fojas escritas Gnicamente por el lado anverso
de sus caras,
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SECRETARIA DE EDUCACION

Carretera México-Toluca Km. 43.5, Bo. San Miguel, C.P. 52740, Ocoyoacac, Estado de México.
Tel.: (01 728) 284 73 10, ext.: 141.




