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Introduccién

El Plan Nacional de Desarrollo 2013 — 2018, establece como una meta nacional, un México prospero;
siendo su Objetivo 4.7 Garantizar reglas claras que incentiven el desarrollo de un mercado interno

competitivo y; como Estrategia 4.7.2 Implementar una mejora regulatoria integral.

Las Instituciones de Educacién Superior de control estatal requieren por la propia dinamica del
servicio, la constante revision y, en su caso, la adecuacién respectiva para lograr la mejora continua
de los servicios que se ofertan al publico; por ello, se ha establecido como politica publica basica la )
Mejora Regulatoria, que promueva la eficiencia y eficacia gubernamental, favoreciendo la .
transparencia y el apego a la legalidad, para la modificacién, actualizacién de disposiciones legales

vigentes, la desregulacion o eliminaciéon de las mismas y la creacién de nuevas regulaciones
buscando con ello, subsanar los vacios juridico-administrativos existentes, implementando de
manera permanente, continua y coordinada normas, actos, y procedimientos a fin de fortalecer el
ejercicio de la administracion publica Estatal, ajustandose a lo dispuesto en Ia ley en la materia.

Asi, la Universidad Mexiquense del Bicentenario se ha propuesto como metas a corto plazo la

implementacion de acciones en materia regulatoria en beneficio de los usuarios y la poblacién en

general, dotando de eficacia y eficiencia gubernamental todo su actuar; atento a ello este Organismo
Publico Descentralizado, trabaja en la mejora continua, integral y permanente de la regulacién
normativa para dar lugar a un mejoramiento de gestién administrativa que esté regida por los
principios de maxima utilidad para la comunidad universitaria, como lo es la simplificacion y la
homologacién de tramites y servicios, en el afan de mejorar el desempefio buscando la eficiencia y
eficacia; ademas de ampliar las mejores practicas en materia regulatoria, mejorando la atencién al
ciudadano, detonando la competitividad, y eliminando costos innecesarios impulsando el bienestar
general de calidad.

La adecuada implementacién de la mejora regulatoria consiste en la creacion de normas claras,

tramites y servicios simplificados a través de los procesos de calidad regulatoria estableciendo

objetivos, prioridades y acciones inmediatas, con el fin de garantizar que los marcos regulatorios se

justifiquen y sean de buena calidad a través de mecanismos de evaluacién, que permitan mejorar su
desempenio y calidad de los servicios.
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En este contexto y con el propésito de llevar a cabo la revisién de nuestro marco regulatorio, es
indispensable establecer los objetivos, lineas de accion y actividades especificas, mejorando la
calidad e incrementando la eficiencia del marco regulatorio, a través de la disminucién de los

requisitos, costos y tiempos, incentivando a su vez la transparencia.

Por lo que en cumplimiento a la Ley para la Mejora Regulatoria del Estado de México y Municipios,
la Universidad Mexiquense del Bicentenario emite el Programa Anual de Mejora Regulatoria 2018,
trabajando en la mejora integral, continua y permanente de la regulacion para dar lugar a un sistema
integral de gestion regulatoria que esté regido por los principios de maxima utilidad para la sociedad
y la transparencia.
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El Programa Anual de Mejora Regulatoria de la Universidad Mexiquense del Bicentenario, tiene su
sustento juridico en los siguientes ordenamientos legales:

Fundamento Juridico

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos

Articulo 25. Corresponde al Estado la rectoria del desarrollo nacional para garantizar

que éste sea integral y sustentable, que fortalezca la Soberania de la Nacion y su
régimen democratico y que, mediante la competitividad, el fomento del crecimiento
econdmico y el empleo y una mas justa distribucién del ingreso y la riqueza, permita el
pleno ejercicio de la libertad y la dignidad de los individuos, grupos y clases sociales,
cuya seguridad protege esta Constitucion.

A fin de contribuir al cumplimiento de los objetivos sefalados en los parrafos primero,

sexto y noveno de este articulo, las autoridades de todos los érdenes de gobierno, en
el ambito de su competencia, deberan implementar politicas plblicas de mejora
regulatoria para la simplificacion de regulaciones, tramites, servicios y demas objetivos
que establezca la ley general en la materia.

Reforma: Parrafo adicionado DOF 05-02-2017

Articulo 73. El Congreso tiene facultad:

XXIX-Y. Para expedir la ley general que establezca los principios y bases a los que
deberan sujetarse los érdenes de gobierno, en el &mbito de sus respectivas

competencias, en materia de mejora regulatoria;

Fraccién adicionada DOF 08-02-2017 amrs o

i
|
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Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018
Estrategia lIl: Gobierno Cercano y Moderno; linea de accion:

Garantizar la continuidad de la politica de mejora regulatoria en el gobierno y dotar de
una adecuada coordinacion a las decisiones tomadas tanto por las diversas instancias

de la administracion como por otros 6érganos administrativos constitucionales
auténomos a nivel nacional.

Decreto por el que se Establece la Estrategia Integral
de Mejora Regulatoria del Gobierno Federal y de

Simplificacion de Tramites y Servicios

Articulo Noveno.- Los convenios especificos que suscriba la COFEMER con las
entidades federativas, municipios y, en su caso, los organos politico-administrativos de
las demarcaciones territoriales del Distrito Federal sefialados en el articulo Segundo,
ultimo parrafo del presente Decreto, al menos deberan contener las acciones
siguientes:

I Desarrollar y consolidar normas e instituciones de mejora regulatoria a nivel estatal
y municipal;

Il.  Generar o fortalecer mecanismos para la consulta, transparencia y analisis de las
regulaciones estatales y municipales;

lll.  Llevar registros y simplificacion de tramites en dichos érdenes de gobierno, y

IV. Fortalecer politicas y mejores practicas para facilitar la apertura de negocios en sus
localidades.

Los Convenios referidos en el presente articulo deberan tener por objeto, con pleno
respeto a la division de poderes, colaborar en la generacién de politicas publicas
integrales en materia de mejora regulatoria que incentiven la productividad y el
crecimiento econémico de México, asi como establecer los mecanismos gue permitan
favorecer el desarrollo del ambito institucional y la mejora de tramites y servicios, que

incidan en la facilidad para hacer negocios, desde su ambito de competencia.
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Constitucion Politica del Estado
Libre y Soberano de México.

Articulo 77.- Son facultades y obligaciones del Gobernador del Estado:

VI. Planear y conducir el desarrollo integral del Estado; formular, aprobar, desarrollar,
ejecutar, controlar y evaluar el Plan Estatal de Desarrollo, planes sectoriales,
metropolitanos y regionales, y los programas que de éstos se deriven. En los procesos
de planeacion metropolitana y regional debera consultarse a los ayuntamientos;

Articulo 139 Bis.- La Mejora Regulatoria y el Gobierno Digital son instrumentos de
desarrollo. Es obligatorio para el Estado y los municipios, sus dependencias vy
organismos auxiliares, implementar de manera permanente, continua y coordinada sus
normas, actos, procedimientos y resoluciones, ajustandose a las disposiciones que
establece esta Constitucion, a fin de promover politicas publicas relativas al uso de las

tecnologias de la informacion e impulsar el desarrollo econémico del Estado de México.

Ley Organica de la Administracion Piblica
del Estado de México.

Articulo 6.- El Gobernador del Estado designara las dependencias del Ejecutivo Estatal
que deberan coordinarse, tanto con las dependencias y entidades de la Administracién

Publica Federal, como con las administraciones municipales.

Articulo 13.- Las dependencias del Ejecutivo y los organismos auxiliares a que se
refiere el articulo 45 de esta Ley, deberan conducir sus actividades bajo el principio de
igualdad y equidad de género, en forma programada y con base en las politicas,
prioridades y restricciones que establezca el Gobierno del Estado, para el logro de los
objetivos y metas de los planes de Gobierno.
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Articulo 14.- Las dependencias del Ejecutivo, estaran obligadas a coordinar entre si

sus actividades y a proporcionarse la informaciéon necesaria cuando el ejercicio de las
funciones asi lo requiera.

Articulo 45.- Los organismos descentralizados, las empresas de participacion estatal y
los fideicomisos publicos seran considerados como organismos auxiliares del Poder
Ejecutivo y forman parte de la Administracién Publica del Estado.

Ley de Planeacion del
Estado de México y Municipios

Articulo 14.- El Sistema de Planeacién Democratica para el Desarrollo del Estado de

México y Municipios se conforma por;

I. El Plan de Desarrollo del Estado de México;

Il. Los planes de desarrollo municipales;

lll. Los programas sectoriales de corto, mediano y largo plazo;
IV. Los programas regionales de corto, mediano y largo plazo;
V. Los programas especiales;

VI. Los presupuestos por programas;

VII. Los convenios de coordinacion;

VIII. Los convenios de participacion;

IX. Los informes de evaluacion;

X. Los dictamenes de reconduccion y actualizacion;
Xl. Los planes de desarrollo a largo plazo;

Xll. La Agenda Digital.

Ley para la Mejora Regulatoria del ///\/f;\
Estado de México y Municipios f 7
Articulo 15.- El Consejo tendra las facultades siguientes:

I. Evaluar el Programa Anual de Mejora Regulatoria Estatal, asi como las propuestas de e
nuevas disposiciones de caracter general o de reforma especifica y sus Estudios de
Impacto Regulatorio, que le presente la Comisién Estatal;
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Il. Emitir opinién respecto a los Programas Anuales de Mejora Regulatoria Municipales,
asi como de las propuestas de nuevas disposiciones de caracter general o de reforma
especifica y sus Estudios de Impacto Regulatorio, que le presente los Ayuntamientos a
traves de las Comisiones Municipales de Mejora Regulatoria correspondientes:

IV. Autorizar los mecanismos de medicién de avances en materia de mejora regulatoria

que le proponga la Comision Estatal;

VI. Evaluar la operacién del Registro Estatal y sugerir las adecuaciones necesarias para

su 6ptimo funcionamiento;

VIII. Aprobar, en su caso, reformas a los Criterios para la Revision de las Propuestas
de Creacion de Disposiciones de Caracter General o de su Reforma; y,

IX. Las demés que le otorgue esta Ley, asi como otras disposiciones legales vy
reglamentarias.

Evaluados por el Consejo los instrumentos sefialados en la fraccion | y emitida su
opinion respecto a los sefialados en la Fraccién Il, pasaran a las dependencias estatales

y municipales correspondientes, para que procedan conforme a sus facultades.

Articulo 23.- Los enlaces en las dependencias estatales y organismos publicos
descentralizados tendran, en su ambito de competencia, las funciones siguientes:

lIl. Elaborar el Programa Anual de Mejora Regulatoria y las propuestas de creacion de
disposiciones de caracter general o de reforma especifica, asi como los Estudios

respectivos, y enviarlos a la Comision Estatal para los efectos legales correspondientes;

V. Elaborar el informe anual del avance programatico de Mejora Regulatoria que se
hubiere implementado, que debera incluir una evaluacién de los resultados obtenidos,
conforme a los mecanismos a que se refiere la fraccion V del articulo 15 de la ley, y

enviarlo a la Comisién Estatal para los efectos legales correspondientes; y

VI. Las demas que establezca la Ley, su Reglamento, el Reglamento Municipal de
Mejora Regulatoria y demas normatividad aplicable.
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Aprobados por el Consejo las propuestas de creacion de nuevas normas o de reforma

especifica, los Enlaces de Mejora Regulatoria presentaran al titular de su dependencia,
el proyecto de reforma respectivo.

Articulo 24.- El Programa Anual de Mejora Regulatoria, estatal y municipal, debera
contener al menos, lo siguiente:

I. Un diagndstico de la regulacion vigente, en cuanto a su sustento en la legislacion; su
claridad y posibilidad de ser comprendida por el particular; y los problemas para su
observancia;

Il. Fundamentacion y motivacion;

lll. Estrategias y acciones a aplicar en el afio respectivo para mejorar la problematica
detectada;

IV. Objetivos concretos a alcanzar con las acciones propuestas;

V. Propuestas de eliminacién, modificacién o creacién de nuevas normas o de reforma
especifica; y

V1. Observaciones y comentarios adicionales que se consideren pertinentes.

Articulo 25.- El Programa Anual de Mejora Regulatoria, Estatal y Municipal, estara

orientado a:

I. Contribuir al proceso de perfeccionamiento constante e integral del marco juridico vy
regulatorio local e impulsar el desarrollo socioeconémico en el Estado en general, y sus
municipios en lo particular;

Il. Dar bases para la actualizacién permanente de normas y reglas que sirvan para lograr
la simplificacién de tramites y brindar una mejor atencion al usuario en la prestacion de

los servicios que éste solicite;

[ll. Incentivar el desarrollo socioeconémico del Estado y los municipios, mediante una A"~

regulacion de calidad que promueva la competitividad a través de la eficacia y la
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eficiencia gubernamental, que brinde certeza juridica, que no imponga barreras
innecesarias a la competitividad econémica y comercial;

IV. Crear los instrumentos necesarios que garanticen la aceptacion y una adecuada
comprension por parte del usuario; y

V. Promover mecanismos de coordinacién y concertacién entre las dependencias

federales, estatales y municipales, en la consecucion del objeto que la ley plantea.

Articulo 26.- Las dependencias estatales y organismos publicos descentralizados
enviaran su Programa Anual de Mejora Regulatoria aprobado por su Comité Interno a
la Comision Estatal, durante el mes de octubre de cada afio, a efecto de ser analizado
Y, en su caso, aprobado durante la primera sesion del Consejo del afo siguiente.

Ley de Gobierno Digital del Estado de México y Municipios

Articulo 1. La presente Ley es de orden publico y de observancia general en el Estado
de México y tiene por objeto:

|. Establecer la gobernabilidad de las tecnologias de la informacidn a través de la
regulacion de la planeacion, organizacion, soporte y evaluaciéon de los servicios

gubernamentales;

Il. Fomentar y consolidar el uso y aprovechamiento estratégico de las tecnologias de la
informacion en el Estado y en los municipios:

Ill. Regular la gestién de servicios, tramites, procesos y procedimientos administrativos
y jurisdiccionales, a través del uso de las tecnologias de la informacién:

IV. Establecer las instancias e instrumentos por los cuales el Estado y los municipios

regulara n el uso y aprovechamiento estratégico de las tecnologias de la informacion:
V. Hacer eficiente la gestion publica a nivel estatal y municipal;

VI. Fomentar la transparencia y la participacion ciudadana en la gestion publica;
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Cédigo Administrativo del Estado de México.

Articulo 1.5.- Son atribuciones de las autoridades estatales Yy municipales a que se
refiere este Codigo, en las materias que les corresponde aplicar:

Il. Formular programas y ajustar su actuacion al plan estatal de desarrollo, a los

programas estatales y, en su caso, a los planes y programas municipales aplicables;

lIl. Impulsar y aplicar programas de Mejora Regulatoria y Gobierno Digital;

VII. Promover la participacion de la sociedad y celebrar convenios de concertacién con
los sectores social y privado;

- .-y & \\
VIIl. Garantizar el derecho a la informacion. \ \

Reglamento de la Ley para la Mejora Regulatoria

del Estado de México y Municipios

Articulo 31.- Ademas de las previstas en la Ley y el Reglamento, los Enlaces de

Mejora Regulatoria tendran las siguientes funciones:

. Coordinar la elaboracién de los programas y estudios, y enviarlos a la Comisién para
los efectos legales correspondientes;
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Exposicion de Motivos

Los Programas de Mejora Regulatoria constituyen el instrumento fundamental para la planeacion,
transparencia y rendicién de cuentas, que permiten a la sociedad en general conocer oportunamente
la agenda regulatoria de este Organismo Publico Descentralizado; relativas a la emision y
modificacién de regulaciones y tramites, con lo que se fomenta su participacién para un mejor disefio
y eficacia del andamiaje juridico institucional; siendo ademas un mecanismo transversal para mejorar
el acervo normativo e implementar acciones de simplificacion administrativa para contar con una
Universidad eficaz y transparente en todos sus ambitos de competencia en beneficio de nuestra
institucion.

En materia de mejora regulatoria las dependencias y organismos publicos descentralizados son las
instancias ejecutoras del proceso de simplificacién administrativa, modernizacion y reforma del
marco juridico en beneficio de la ciudadania; los principios por los que se rigen son: la Desregulacién,
el Analisis, las Nuevas Regulaciones y el Disefio de Procedimientos.

Que con el firme propésito de dar resultados y sentar las bases para una mejora regulatoria continua,
a través de acciones concretas, coordinadas, programadas y periédicamente evaluadas, se presenta
el Programa Anual de Mejora Regulatoria de la Universidad Mexiquense del Bicentenario.

Presentacién

El desarrollo econémico de un pais no puede concebirse sin estructuras administrativas modernas
en su administracion publica. El sector educativo es sin duda una de las vertientes mas importantes
con que cuenta el Estado de México y especificamente las instituciones de educacion superior son
las que han marcado la diferencia en relacién a otros estados de la republica mexicana. Estos
organismos han sido dotados de personalidad juridica y patrimonio propio, lo que significa una
excelente oportunidad para romper con viejas practicas burocraticas y ofrecer servicios sustentados
en la optimizacion de trémites a través del uso de herramientas informaticas que permitan elevar la

percepcion de nuestros usuarios.

Ahora bien, la sociedad mexiquense exige de su gobierno cercania y responsabilidad para lograr
con hechos, obras y acciones mejores condiciones de vida y constante prosperidad. En este sentido,
el Estado de México impulsa la construccion de un gobierno eficiente y de resultados cuya premisa

fundamental es la generacién de acuerdos y consensos para la solucién de las demandas sociales.
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La solidez y el buen desempefio de las instituciones gubernamentales tiene como base las mejores

practicas administrativas emanadas de la permanente revision y actualizacién del marco regulatorio,
de las estructuras organizacionales, de los sistemas de trabajo, del disefio e instrumentacién de

proyectos de innovacion y del establecimiento de sistemas de gestién de calidad.

En este contexto y como una herramienta de mejoramiento en la estructura organizacional para
alinear las disposiciones administrativas internas, a fin de dotarlas de claridad y calidad regulatoria
necesarias para su eficaz y eficiente funcionamiento, se elabord el presente Programa Anual de
Mejora Regulatoria 2018 de la Universidad Mexiquense del Bicentenario, mismo gue tiene por objeto
la mejora integral y continua para la modificacién y actualizacién de disposiciones legales vigentes;
teniendo como objetivos mejorar la calidad e incrementar la eficiencia del marco regulatorio, a través
de la definicion de programas y proyectos en materia de tramites y servicios; conducir, coordinar y

ejecutar un proceso continuo de Mejora Regulatoria dentro de esta Institucion Educativa asi como
brindar un servicio a la comunidad universitaria de mayor calidad y contribuir al desarrollo
socioecondémico y la competitividad de la entidad, ademas de coadyuvar a la eficiencia
gubernamental.

Ademas de esto, la Universidad Mexiquense del Bicentenario tiene presente que los Sistemas de

Gestion de la Calidad son herramientas que coadyuvan en los procesos administrativos, buscando

siempre la mejora continua. Atento a ello, el Programa Anual de Mejora Regulatoria para el ejercicio
2018, estara orientado a ampliar el alcance del Sistema de Gestidn de la Calidad; revisar y en su

caso, modificar la normatividad interna y optimizar los tramites que oferta a los usuarios externos.

Para ello, un elemento necesario es lo referente al diagnéstico que permitira determinar las acciones
necesarias para poder dar cumplimiento a la “Ley para la Mejora Regulatoria del Estado de México /\
y Municipios”, asumiendo siempre un sentido de innovacién. _ /4

El presente Programa Anual de Mejora Regulatoria de la Universidad Mexiquense del Bicentenario, Yoo
se elaboro tomando como eje principal la implementacion de acciones en materia regulatoria de los
procedimientos internos a fin de simplificar los tramites y servicios, considerando las necesidades de
mejoramiento del marco regulatorio que actualmente rige a la institucién: asi como otorgar las bases

para la actualizacion permanente de normas y reglas que sirvan para lograr la simplificaciéon de

tramites brindando una mejor atencién al usuario en la presentacion de los servicios.
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Mision

El Gobierno del Estado de México brinda a la juventud mexiquense nuevas oportunidades de

Educacién Superior a través de la Universidad Mexiquense del Bicentenario.

Nuestra Casa de Estudios tiene como propésito formar y desarrollar graduados con conocimientos,
capacidades, habilidades y valores pertinentes para solucionar situaciones y necesidades de su

entorno y asi aportar en el desarrollo local, regional y nacional de manera sustentable e incluyente.

A la fecha contamos con 30 Unidades de Estudios Superiores distribuidas en puntos estratégicos del
territorio estatal, las cuales permiten disminuir el rezago en materia educativa, brindando educacion
superior de calidad en zonas donde la cobertura era escasa o nula, ofreciendo a los jovenes
mexiquenses una nueva realidad con mejores oportunidades de desarrollo a través de la educacion;

todo ello hace que, en sus zonas de influencia sean un referente obligado en materia educativa. l . }

De este modo, la Universidad Mexiquense del Bicentenario conforma una oferta educativa cuya
responsabilidad con la sociedad hace énfasis en la viabilidad de sus programas educativos acordes
con las necesidades del mercado laboral, formando graduados con calidad en los niveles de
licenciatura y posgrado, que posean competencias profesionales, un caracter emprendedor y una
vocacion de transformacion social, para lograr su insercion en los sectores publico, productivo, social
y de investigacion, contribuyendo con su actuacién a la solucién de problemas y satisfaccion de
necesidades regionales, estatales y nacionales; para ello, es menester contribuir a mejorar la
competitividad, eficiencia y trasparencia de su marco juridico, mediante la elaboracién y aplicacion
de mejoras regulatorias orientadas a obtener mayores beneficios para el sector educativo en la
entidad, y conforme a las necesidades y el crecimiento exponencial de la matricula; realizar la
actualizacion de los reglamentos de acuerdo a las necesidades académicas y elaborar la .-'/ -
normatividad que rija el actuar de este Organismo Publico Descentralizado conforme a la Ley, "
llevando a cabo las acciones necesarias para crear las disposiciones aplicables o instrumentos

juridicos que integren el marco normativo de esta institucién Educativa.
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Vision

Ser la Institucion de Educacién Superior del Estado de México reconocida por la excelencia
académica de sus graduados, basada en tres vertientes: Programas Educativos de Calidad,
Investigacion e Innovacion de Alto Nivel y Alianzas Estratégicas.

Objetivos

» Fomentar la Calidad y Pertinencia de la Oferta Educativa.

e Orientar la Investigacion Cientifica y el Desarrollo Tecnolégico hacia las prioridades
regionales del Estado de México.

¢ Promover la Extension Universitaria en todos sus ambitos.

o Modernizar la Gestion Institucional.

Valores

Condiciones que definen nuestra conducta:

Respeto a la individualidad de las personas, a su singularidad y a su condicién de sujetos \
generadores de conocimiento. Construimos una comunidad donde estudiantes, docentes y personal X
administrativo son valorados y respetados.

Compromiso, como el estado de bienestar afectivo — emocional, gratificante y positivo,
caracterizado por el vigor, la dedicacién y el entusiasmo con el que se realizan diversas acciones
generando proximidad, profesionalidad y confianza en la generacion del conocimiento.

Excelencia, lograr que un desempefio vaya habitualmente mas alla del cumplimiento ordinario del 7N

deber. ."'I o
| &

Servicio, Convencimiento y pasion por ejercer una actividad profesional, orientada a la satisfaccion /

de las necesidades de la sociedad; fundamento de la auténtica vocacién, la solidaridad y el accionar '
desinteresado.

Libertad y desarrollo del pensamiento critico, como el motor de la libertad capaz de permitir la L
realizacion plena de nuestro propio yo individual.
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Diagnéstico de Mejora Regulatoria

Se llevo a cabo un analisis con la metodologia de la matriz FODA, como herramienta de estudio para
evaluar la situacién de la Universidad y definir el curso de las acciones que se implementaran al
conocer la situacion actual; estudio que arroj6 en el rubro de las fortalezas, el mayor promedio del
factor estratégico con 8.5 puntos, lo que refiere una condicién favorable, complementandose con el
rubro de las debilidades, registrando estas ultimas el promedio de 7.2 puntos.

Asimismo, se identifica que las oportunidades con que cuenta la Universidad., registran un valor
promedio de factor estratégico de 7.6 con las cuales se contribuye por una parte, a la atencién de
las debilidades y por otra, al reforzamiento de las fortalezas; finalmente, el rubro de las amenazas
registra un valor promedio de factor estratégico de 6.9 puntos.

Con respecto al balance interno y externo del analisis FODA, se identifica que la Universidad se

encuentra en el cuadrante con predominancia de las fortalezas y una considerable registrada por las

oportunidades; lo que significa que la situacién de esta Casa de Estudios en materia normativa se

observan amplias expectativas de mejorar en el tiempo.

Se identifico ademas, la habilidad de la Universidad para realizar los mecanismos necesarios y
suficientes que la fortalezcan, dotandola de los recursos materiales y humanos necesarios para la
ejecucion de su objeto.

No obstante al buen escenario, se advierte la necesidad de poner especial énfasis en el rubro de las

amenazas tales como la falta de homologacion de tramites, exceso de requisitos para realizar los

tramites, tiempos de respuesta, falta de actualizacién del Registro de Tramites en el RETyS, falta de
tramites en linea; por lo que se debera en el corto plazo, realizar las acciones que permitan su mejora

normativa que disminuya tiempos y costos a los usuarios. 7

]

GOBIERNO T JEL
ESTADO DE MEXICO



PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2018

—

Escenario Regulatorio

De cara a la implementacion de acciones tendientes a la mejora regulatoria, la Oficina del Abogado
General dara seguimiento a la actualizacion del marco normativo de la Universidad con la

participacion de las Unidades Administrativas que tengan injerencia.

En particular, se trabajard coordinadamente con la Direccion Académica, la Subdireccion de
Servicios Educativos y el Departamento de Control Escolar, con la finalidad de revisar y actualizar
los tramites que ofrece actualmente esta Institucion Educativa: generando mejoras en el Sistema
Integral de Informacién de la Universidad Mexiquense del Bicentenario (SIDIUMB) para que los

alumnos adscritos a las Unidades de Estudios Superiores realicen tramites con un mejor tiempo de

respuesta acortando los costos y requisitos.

01 Inscripcion de Nivel Licenciatura en la Unidad de Estudios Superiores para Adultos y
Adultos Mayores Ecatepec de la Universidad Mexiquense del Bicentenario (UMB).

02 Reinscripcion de Nivel Licenciatura en la Unidad de Estudios Superiores para Adultos
y Adultos Mayores Ecatepec de la Universidad Mexiquense del Bicentenario (UMB). |
Baja Voluntaria Total Temporal o Definitiva de Nivel Licenciatura en la Unidad de
Estudios Superiores para Adultos y Adultos Mayores Ecatepec de la Universidad
Mexiguense del Bicentenario (UMB).

03

Propuestas de Mejora Regulatoria

Inscripcién de Nivel Licenciatura en la Unidad de Estudios Superiores para Adultos y Adultos \
Mayores Ecatepec de la Universidad Mexiquense del Bicentenario (UMB).

El proceso de inscripcién es a través del cual los aspirantes aceptados en alguno de los Programas ":._ f:/
Educativos que oferta la Unidad de Estudios Superiores para Adultos y Adultos Mayores Ecatepec, 7
realizan su registro como alumno; el objetivo de la implementacién de esta mejora es lograr la S
disminucion de requisitos, costos y tiempos, mejorando el funcionamiento de los servicios que oferta
esta Universidad, a través de la modernizacion, agilizacién y transparencia de los tramites y servicios

en beneficio de la comunidad universitaria. T
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Reinscripcion de Nivel Licenciatura en la Unidad de Estudios Superiores para Adultos y
Adultos Mayores Ecatepec de la Universidad Mexiquense del Bicentenario (UMB).

El procedimiento de reinscripcion es a través del cual, el alumno promueve su cambio en el grado
de avance académico del plan de estudios que cursa y mantiene la calidad de alumno en la Unidad
de Estudios Superiores para Adultos y Adultos Mayores Ecatepec, el objetivo de instaurar el citado

tramite es lograr la disminucion de requisitos, costos y tiempos. “

Baja Voluntaria Total Temporal o Definitiva de Nivel Licenciatura en la Unidad de Estudios
Superiores para Adultos y Adultos Mayores Ecatepec de la Universidad Mexigquense del
Bicentenario (UMB).

La implementacion de la mejora regulatoria en el procedimiento de baja total, siendo a través del
cual el alumno decide separarse de la Unidad de Estudios Superiores para Adultos y Adultos
Mayores Ecatepec donde esta inscrito, pudiendo ejercerio de dos formas: a) Temporal: cuando tiene [
la intencion de reingresar nuevamente en periodos posteriores; b) Definitiva: cuando el alumno no |
pretende reingresar a la institucién y pierde la calidad de alumno de la institucion permanentemente:
atento a ello, se hace indispensable el poder establecer los requisitos y procedimientos en el registro

Estatal de Tramites y Servicios, para llevar a cabo este tramite, logrando la disminucién de requisitos,

costos y tiempos, mejorando el funcionamiento de los servicios que oferta esta Universidad.

Obijetivos
% Garantizar la continuidad del proceso de mejora regulatoria. 5
i IJ"'
% Buscar que los procedimientos de regulacién sean los idéneos. {
< Fortalecer el marco normativo de la Universidad. '

% Generar grupos de trabajo para la elaboracién, revision y actualizacion, en su caso, de
los Tramites y Servicios que oferta esta Universidad.
% Coordinar los trabajos para modernizar, agilizar y hacer transparente la aplicacion de  #

tramites y servicios en beneficio de la comunidad universitaria.

% Mejorar la calidad e incrementar la eficiencia del marco regulatorio, a través de la 'f
definicion de programas y proyectos en materia de tramites y servicios.
< Conducir, coordinar, supervisar y ejecutar un proceso continuo de Mejora Regulatoria.
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Propuesta Integral por Tramites y Servicios

Estrategias y Acciones.

Estrategia 1.

Revisar la normatividad interna de la Universidad, para llevar a cabo las modificaciones y
adecuaciones correspondientes, conforme a las necesidades, tanto de las Unidades de Estudios
Superiores como de las Unidades Administrativas que conforman la Universidad: identificando los
problemas que al margen de la interpretacion y aplicacion han tenido las Unidades de Estudios
Superiores, asi como de las Unidades Administrativas de la Rectoria, proponiendo las modificaciones

y adecuaciones necesarias para su correcta aplicacion.

Acciones:

* Revisar la normatividad interna con que cuenta la Institucion.

e Analizar la viabilidad de llevar a cabo modificaciones y adecuaciones, a la
normatividad conforme a las actuales necesidades tanto de las Unidades de
Estudios Superiores como de las Unidades Administrativas.

e Propuesta de modificaciones a la normatividad y reglamentacién existente.

¢ Que la comunidad universitaria conozca la normatividad interna que regula el
funcionamiento de la institucién.

e Crear un programa permanente de difusién y divulgacion de la normatividad interna
de la Universidad Mexiquense del Bicentenario.

Estrategia 2.

Identificar las necesidades de las Unidades de Estudios Superiores, asi como de las Unidades
Administrativas de la Rectoria, en cuanto a la falta de normatividad, proponiendo la creacién de

instrumentos juridicos acordes a sus funciones y atribuciones.

]
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Acciones:

Estrategia 3.

Analizar la viabilidad de crear disposiciones normativas.

Elaborar documentos normativos, previa justificacion de su necesidad.

Elaborar Estudios de Impacto Regulatorio, en su caso.

Crear grupos de trabajo con las areas afines a los propésitos del programa de trabajo.

Publicacion, difusion y divulgacién de la normatividad interna de la Universidad Mexiquense
del Bicentenario, para la observacion y aplicacién de todas sus unidades administrativas.

Identificar la falta de tramites en linea, la homologacion de tramites, exceso de requisitos para realizar
los tramites y tiempos de respuesta en el Registro Estatal de Tramites y Servicios (RETyS).

Acciones:

Homologacién de Tramites y Servicios.

Simplificar tramites y servicios.

Actualizacion del RETyS.

Elaborar y mantener actualizado el catalogo de tramites y servicios.
Elaborar en su caso, Estudios de Impacto Regulatorio.

Contemplar infraestructura y equipo necesarios para uso de medios electronicos ylo
tramites en linea.

& 22
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Descripcién del Programa por Tramite y/o Servicio
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PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2018

— =

Aprobado por el Comité Interno de Mejora Regulatoria de la Universidad Mexiquense del
Bicentenario, segun consta en el Acta de la Quinta Sesion Extraorginaria celebrada en el municipio
de Ocoyoacac, Estado de México a los 26 dias del mes de ctty(e del afio 2017.

-

y A
r. José Frang isc ﬂoy Gaytan
Rector y Prégsidente del Cormité/nterno de Mejora Regulatoria
: .

il Y

LenP: n Jogé Olin Fabela I{Lan LY.
Titular de la UIPPE y Presidente Suplente del
Comité Interno de Mejora Regulatoria

anny Nelia Terrén Botello 1.Q. J#an Mariuel Castafieda Arriaga
Direccion de Administracion y Finanzas y DirecaiénAcadémica y Vocal del Comité
Vocal del Comité Interno de Mejora Interno de Mejora Regulatoria
Regulatoria

Contralor Interno y Vocal del Chmi

io Mejia Gomez
2 Interno de Mejbra Regulatoria

La presente hoja de firmas corresponde at’ Programa Anual de Mejora Regulatoria 2018 de la
Universidad Mexiquense del Bicentenario, mismo que se aprobé por unanimidad en la Quinta Sesion
Extraordinaria del Comité Interno de Mejora Regulatoria, en fecha 26 de octubre de 2017, el cual
consta de treinta y dos fojas escritas Gnicamente por el lado anverso de sus caras.
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GOBIERNO DEL
ESTADO DE MEXICO



